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Avant-propos

L'efficacité énergétique est I'une des priorités de I'agenda politique actuel. Rares sont
les pays dans lesquels aucun objectif n’a été fixé en matiére d’économie d'énergie,
de consommation d’énergie et de réduction des émissions de dioxyde de carbone.

Si le monde souhaite éviter une hausse de la température de 5 ou 6 degrés Celsius
d'ici la fin du siécle, des programmes ambitieux d'efficacité énergétique doivent étre
mis en place dans tous les secteurs et dans tous les pays. Dans la premiére édition
de son rapport sur le marché de I'efficacité énergétique, I’Agence internationale
de I'énergie (AIE) avait relevé & juste titre le changement de statut de I'efficacité
énergétique : de source d’énergie cachée, elle est devenue la « premiére source
d'énergie » disponible. Cela confirme les analyses des rapports Perspectives
énergétiques mondiales et Perspectives sur les technologies de I'énergie, qui montrent
qu’environ 40 % de |'énergie de demain devrait en réalité provenir des progrés de
I'efficacité énergétique.

Mais les déclarations d’intention ne sont pas toujours suivies d’actions concrétes
et, en dépit du fort consensus existant autour de |efficacité énergétique, les chiffres
montrent que I'impact de I'efficacité énergétique sur la demande a diminué de moitié
au cours des 20 derniéres années par rapport aux 20 années précédentes.

Plusieurs raisons peuvent expliquer I'écart entre les déclarations et les actions. Un
manque de données adéquates permettant d'élaborer des indicateurs de suivi
appropriés en est 'une des causes principales. Ainsi, combien de pays connaissent
la quantité d'énergie utilisée par les ménages pour le fonctionnement des appareils
électroménagers, |'énergie consommée dans les bureaux pour le chauffage ou
encore |'énergie nécessaire aux poids-ourds pour le transport de marchandises 2
La consommation d’énergie n’est pas le seul indicateur méconnu. les données
disponibles relatives & I'activité correspondante (nombre d’appareils, surface au sol
ou nombre de tonnes-kilométres) sont également limitées.

En I'absence de données, il ne peut exister d'indicateurs et sans indicateurs, il est
évidemment difficile, voire impossible, de procéder a |'évaluation rigoureuse d'une
situation. Le manque de données complexifie donc I'optimisation des mesures et des
politiques publiques, ainsi que le suivi précis des progrés et des échecs.

Le manque de ressources, d'expertise, de savoirfaire et le recours & des pratiques
inappropriées sont souvent mis en avant pour expliquer les lacunes en matiére de
données et d’indicateurs. Pourtant, diverses techniques d’enquétes, de mesures et de
modélisation existent déja, partout dans le monde. Il suffit de prendre le temps de les
examiner et de les rendre accessibles & tous.

Voila précisément |'objectif de ce manuel. Aprés avoir identifié les indicateurs les
plus couramment utilisés, le manuel décrit plus de 160 pratiques mises en ceuvre
a travers le monde pour collecter les données nécessaires & I'élaboration des
indicateurs d'efficacité énergétique.

Ces pratiques englobent les principales méthodologies utilisées pour la collecte de
données : le partage d'expériences et I'établissement de contacts et de liens entre les
utilisateurs et les pays sont les deux objectifs sous-jacents du manuel.



En 2005, I'AIE et Eurostat ont publié conjointement un manuel sur les statistiques
énergétiques. Traduit en dix langues, ce manuel a rencontré un franc succés et
des dizaines de milliers d’exemplaires ont ét¢ diffusés & travers le monde. J'espére
sincérement que ce manuel rencontrera le méme succés. Si des milliers de statisticiens,
d’analystes et de décideurs politiques lisent et utilisent ce manuel, cela ne peut
qu’aboutir & la production de données plus nombreuses et de meilleure qualité, &
des indicateurs plus fiables, & la mise en ceuvre de politiques et d’actions optimisées
et, au final, & d'importants gains en efficacité énergétique, dans tous les secteurs et
dans tous les pays.

Ce manuel va de pair avec un document complémentaire, intitulé Indicateurs
d’efficacité énergétique : fondamentaux pour I'élaboration des politiques publiques.
Alors que le présent manuel, Indicateurs d’efficacité énergétique : principes
fondamentaux de statistiques, met I'accent sur les données & utiliser et sur la maniére
de les collecter, le second rapport vise & fournir aux analystes et aux décideurs
du secteur de I'énergie les outils nécessaires pour définir les domaines prioritaires
dans lesquels développer des indicateurs, ainsi que des conseils sur la maniére
de sélectionner et de développer les données et indicateurs les plus adaptés aux
politiques d'efficacité énergétique.

Réduire la consommation d'énergie est une tdche immense et difficile. Le succés
de cette entreprise dépend de notre capacité & agir de concert et & partager nos
pratiques et nos expériences. Je suis donc particuliérement reconnaissante envers
tous ceux qui ont accepté de partager leurs méthodes de travail. Cette étape constitue
un excellent début en vue d'une plus grande coopération.

On dit souvent que tout commence par les statistiques. Espérons que ce manuel
de statistiques constituera le point de départ permettant de faire de I'efficacité
énergétique, non plus un concept, mais une réalité.

Ce rapport est publié sous mon autorité, en tant que directrice exécutive de I'AlE.
Maria van der Hoeven

Directrice exécutive
Agence infernationale de |'énergie
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Introduction

“ Pourquoi un manuel ?

En 2005, I'’Agence internationale de I'énergie (AIE), en coopération avec Eurostat,
a publié un manuel de statistiques énergétiques afin d’aider les statisticiens & mieux
comprendre les principes fondamentaux des statistiques énergétiques et de faciliter
la préparation des questionnaires annuels sur I'énergie. Ce manuel représentait en
fait une réponse & plusieurs problémes, notamment la rotation rapide du personnel
dans les bureaux et les ministéres chargés des statistiques de |’énergie et la nécessité
de mettre & niveau rapidement les nouveaux arrivants sur le terrain.

Le succés rencontré par ce manuel a largement dépassé les attentes. Des dizaines
de milliers de copies du manuel, traduit en dix langues, ont été diffusées & travers le
monde. Cela a certainement joué un réle important dans |'amélioration de la qualité
des statistiques énergétiques a travers le monde.

Quatre ans plus tard, lors de la réunion ministérielle de I’AIE en 2009, les ministres
ont convenu de lancer un nouveau questionnaire annuel consacré aux statistiques
nécessaires au développement d'indicateurs sur I'efficacité énergétique. Depuis,
I’AlE collecte annuellement des statistiques sur I'efficacité énergétique dans les pays
membres de |'Organisation de coopération et de développement économiques
(OCDE). Ces données sont ensuite utilisées pour développer des indicateurs et
alimenter des analyses, comme c’est par exemple le cas dans le rapport annuel sur
le marché de |'efficacité énergétique lancé en 2013 par I'AlE.

Au fil des ans, la qualité et la portée des questionnaires regus par I'AIE se sont
améliorées. Les statisticiens et les analystes de tous les pays expriment néanmoins le
besoin croissant d'étre guidés en ce qui concerne les données & recueillir en fonction
des indicateurs et, surtout, la meilleure facon de collecter ces données.

Afin de répondre & cette demande, I'AIE a lancé une enquéte d'envergure mondiale
visant & recueillir le plus grand nombre possible de bonnes pratiques sur la maniére
dont les pays élaborent les statistiques destinées & développer les indicateurs. Les
pays et les organisations ont massivement répondu & l'appel, ce qui a permis la
constitution d'une base de plus de 200 pratiques pertinentes couvrant & la fois les
enquétes, les mesures et la modélisation dans les secteurs résidentiel, des services,
de I'industrie et des transports, dans toutes les régions du monde.

La participation spontanée et le soutien des différents pays ont joué un réle décisif
dans la décision de I'AIE de rédiger un manuel sur les statistiques utilisées pour
I'élaboration des indicateurs d'efficacité énergétique. Comme pour le manuel sur
les statistiques de |'énergie, I’AIE a souhaité rendre ce nouveau manuel aussi utile et
convivial que possible. En d'autres termes, nous avons travaillé sans précipitation,
en accordant la priorité & la bonne compréhension des besoins des utilisateurs
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potentiels, avant de passer & la préparation du document. L'AIE a ainsi organisé
deux ateliers dans le but de mieux cerner les attentes des utilisateurs potentiels.

Les réponses & la question « Pourquoi un manuel 2 » sont donc multiples : une
demande forte exprimée par les différents pays, |'absence de tout autre manuel
traitant de ce sujet spécifique, un besoin manifeste de conseils en vue de la collecte
des données appropriées, la mise a disposition d’un vecteur permettant de partager
des pratiques et de promouvoir |'apprentissage et la création de liens entre les
personnes ayant déja une certaine expérience et celles cherchant & en acquérir.

a Conception d’ensemble du manuel

Conformément & |'approche mise en ceuvre dans le Manuel sur les statistiques
énergétiques et par souci de simplicité, le manuel est rédigé sous la forme de
questions-réponses. Les différents points abordés sont introduits par des questions
de base, felles que « Que représente le secteur résidentiel et que couvretil 2 »,
« Quelles sont les principales utilisations finales influencant la consommation du
secteur 2 », « Quels sont les indicateurs les plus fréquemment utilisés 2 » et « Quels
moyens de diffusion utiliser 2 ».

Les réponses & ces questions sont apportées dans des termes simples et illustrées par
des graphiques et des tableaux.

Le manuel comporte neuf chapitres. Aprés un bref chapitre introductif, les indicateurs
d'efficacité énergétique seront définis dans le second chapitre et des principes
généraux liés & la collecte de données en vue de |'élaboration de ces indicateurs seront
donnés dans le troisiéme chapitre. Les quatre chapitres suivants porteront chacun sur
un secteur spécifique (résidentiel, services, industrie et transports). Le chapitre qui suit
abordera la question de la validation des données et, enfin, le dernier chapitre traitera
de I'importance de disposer d’'un bon mécanisme de diffusion des données et des
indicateurs. Le manuel comprend également plusieurs annexes.

La structure des quatre chapitres sectoriels est identique : le secteur traité et son
importance y seront d’'abord définis, puis les principales utilisations finales du
secteur et les indicateurs qui y sont associés seront présentés. Chacun des chapitres
s'achévera par une description détaillée des données correspondant & ces indicateurs
et des mécanismes utilisés pour les collecter.

L'annexe sur le recueil des pratiques

Si la principale valeur du manuel réside dans la définition des principaux indicateurs
d'efficacité énergétique et des données correspondantes pour chaque secteur, le
recueil de pratiques mises en ceuvre par les pays pour collecter ces données constitue
un autre apport important. Ces pratiques sont résumées dans les chapitres sectoriels,
puis détaillées individuellement & I'annexe D, consacrée aux pratiques de collecte
des données. L'annexe D représente la moitié du volume du manuel en nombre de
pages, ce qui illustre I'importance de ces pratiques.

Le méme format a été utilisé pour la présentation de toutes les pratiques, afin de
permettre aux lecteurs de comprendre facilement le modéle suivi et de procéder
4 des comparaisons entre pratiques. Ces derniéres sont présentées par secteur
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(résidentiel, services, industrie et transports) et par type de méthodologie de collecte
(données administratives, enquétes, mesures et modélisation).

Chaque pratique est accompagnée d'un bref historique (nom, pays, objectif) et
d’'informations détaillées sur les données collectées. Des détails sur la fréquence et
les responsables de la collecte des données sont également fournis, ainsi que des
remarques et commentaires sur les défis, les aspects & améliorer et, le cas échéant,
une liste de documents & consulter pour plus d’informations.

De nombreux pays, membres de I'OCDE ou non, ont été consultés dans le cadre du
recueil de ces pratiques. Les écarts entre les niveaux de détails et la désagrégation
des données entre pratiques reflétent les différents degrés de développement des
pratiques de collecte des données des pays, en vue de I'élaboration des indicateurs
d'efficacité énergétique.

Un usage plus général du manuel

Le présent manuel est principalement destiné aux personnes chargées de la réalisation
de statistiques pour |'élaboration des indicateurs d'efficacité énergétique ; il est
également destiné aux analystes qui développent ces indicateurs.

Mais, parce que nous nous sommes attachés & éviter autant que possible le jargon
technique et & élaborer un texte et une structure aussi simples que possible, il pourrait
et devrait également étre utilisé par toutes les personnes que le sujet intéresse
(universitaires, décideurs, etc.), pour obtenir un premier apercu des éléments
nécessaires au développement d'indicateurs d’efficacité énergétique.

L'objectif de I'AIE est de faciliter la compréhension des données de base nécessaires
& I'élaboration d’indicateurs significatifs mais aussi, et surtout, de la fagon dont les
autres pays collectent ces données. Nous espérons également que ce manuel incitera
un grand nombre d'autres pays & se lancer dans des programmes d’indicateurs
d'efficacité énergétique dans le but d’optimiser les actions et les politiques de
réduction de la consommation.

Nous avons conscience que ce manuel n’apportera pas de réponses & toutes les
questions. Vos commentaires sont donc les bienvenus. lls nous permettront, dans
une prochaine édition ou dans une édition électronique, d'améliorer le contenu
de ce manuel et de le compléter en répondant aux questions les plus fréquemment
posées. Les commentaires et suggestions peuvent étre envoyés & I'AIE & |'adresse
électronique suivante : energyindicators@iea.org.
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De la notion d’indicateurs

Les dictionnaires définissent le terme « indicateur » de plusieurs maniéres, selon qu'il
soit lié au domaine de I'ingénierie, de la chimie, de la biologie ou des sciences. En
termes trés simples, un indicateur peut &ire défini comme quelque chose fournissant une
indication ; de maniére un peu plus complexe, un indicateur peut étre I'une des diverses
valeurs statistiques qui fournissent, ensemble, une indication.

Cefte ambiguité a donné lieu & un débat entre experts, car certains considérent qu’une
valeur absolue peut étre un indicateur tandis que d’autres pensent que seuls les ratios ou
les valeurs composées peuvent étre considérés comme des indicateurs.

Dans ce manuel, méme si la plupart des indicateurs temporels se référent & des ratios
(la consommation d’énergie par tonne de ciment, par exemple), certains indicateurs
agrégés peuvent également prendre la forme de valeurs absolues ; c’est le cas,
notamment, de la consommation énergétique totale du secteur résidentiel : un chiffre
élevé indique une consommation importante et il est donc nécessaire d'examiner
attentivement |'importance de ce secteur par rapport, par exemple, au secteur des
services, dont la consommation en termes absolus est 20 fois inférieure & celle du
secteur résidentiel.

Ainsi, les indicateurs peuvent étre exprimés en unités d'énergie (consommation
d’un secteur ou d’une utilisation finale) mais également sous la forme de ratios
(litres par 100 kilomeétres, kilowattheures [kWh] par tonne de papier). lls peuvent
également étre indiqués en pourcentage : pourcentage du secteur industriel dans
la consommation totale d’énergie, pourcentage de logements ayant accés a
I"électricité.

De la notion d’efficacité énergétique

Le second terme & définir dans la notion globale d’indicateurs d'efficacité énergétique
est celui d'« efficacité énergétique ». Si le sens de cette expression est assez intuitif,
parvenir & en donner une définition claire est plus complexe.

Il est en fait souvent plus facile de définir une augmentation (ou une diminution) de
I'efficacité énergétique que I'efficacité énergétique elle-méme. Par exemple, on dira
de quelque chose qu'il est plus efficace d’'un point de vue énergétique s'il offre un
plus grand niveau de service pour le méme apport énergétique ou le méme niveau de
service, pour un apport énergétique moindre. Par exemple, une lampe fluorescente
compacte (LFC) est considérée plus efficace d’'un point de vue énergétique, car elle
consomme moins d’énergie qu’une ampoule & incandescence pour produire la
méme quantité de lumiére.
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L'efficacité énergétique est généralement définie selon deux perspectives
une perspective de service ou une perspective mécaniste. Cela est illustré plus
précisément par |'encadré 2.1, publié par I'Energy Information Administration (EIA)
des Etats-Unis.

Bien qu’une définition précise de |'efficacité énergétique ne soit pas indispensable
pour travailler sur les indicateurs d'efficacité énergétique et pour la lecture du reste
de ce manuel, le Laboratoire national Lawrence Berkeley en fournit une définition
reconnue : |'efficacité énergétique consiste & « consommer moins d'énergie pour
fournir le méme service ».

Pour la personne A, cet écriteau refléte la « bonne » définition de I'efficacité
énergétique. La personne A n’utilise pas |'ascenseur. Elle parvient ou elle veut
se rendre en utilisant moins d’énergie pour le faire.

La personne B considére au contraire, qu'en prenant les escaliers, elle ne
parvient pas oU elle veut se rendre avec la méme facilité. Elle ne pense pas étre
efficace d'un point de vue énergétique en prenant les escaliers, mais considére
plutét « économiser de I'énergie » tout en bénéficiant d’un niveau de service
réduit - car elle doit marcher au lieu de prendre |'ascenseur.

Aucune définition des expressions « étre efficace d'un point de vue
énergétique » ou « efficacité énergétique », ne semble communément admise.
Mais, & l'instar de ce que pense la personne B, il est généralement admis que
I'efficacité énergétique augmente lorsque les apports en énergie sont réduits
pour un méme niveau de service, ou que le niveau de service est augmenté ou
amélioré pour une méme quantité d'intrants énergétiques.

Les indicateurs d’efficacité énergétique

Curieusement, malgré la difficulté & définir convenablement les termes « indicateur »
et « efficacité énergétique », il semble plus aisé de définir le concept d’indicateurs
d'efficacité énergétique. Il s'agit, généralement, d’indicateurs permettant de
déterminer si une chose est plus efficace qu’une autre d’un point de vue énergétique.

Par exemple, une voiture estelle plus efficace qu’une autre d'un point de vue
énergétique, sur la base de sa consommation de carburant aux 100 kilométres 2 La
consommation de chauffage par unité de surface au sol dans le secteur résidentiel
estelle inférieure ou supérieure & celle de I'année précédente, ou & celle d'il y a
dix ans 2 La consommation d’énergie par fonne de ciment estelle inférieure ou
supérieure dans le pays A par rapport au pays B 2

Les indicateurs d'efficacité énergétique peuvent étre trés agrégés (par exemple,
la consommation d’énergie totale des appareils électroménagers, par appareil)
ou désagrégés (par exemple, la consommation moyenne de chauffage par unité
de surface au sol des maisons individuelles chauffées au gaz naturel). lls sont
généralement composés d’une donnée sur la consommation d'énergie au numérateur
et d'une donnée d'activité au dénominateur. Il existe bien entendu des exceptions,
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comme par exemple la consommation d'énergie des véhicules, qui peut s’exprimer
en volume (litres, gallons) sans étre convertie en unités d'énergie.

La consommation d’énergie peut s'exprimer en différentes unités (kWh, joules,
tonnes d'équivalent pétrole, efc.) ; les données d’activité concernent quant & elles un
large éventail d’activités (production de ciment, surface au sol, passagerskilométres,
employés, etc.) et sont exprimées en autant d'unités qu'il y a d’activités (tonnes,
métres carrés, kilométres, nombre d’employés, efc.).

Les définitions ne seront pas plus détaillées dans ce chapitre introductif. Les indicateurs
a prendre en compte dans chaque secteur seront donnés dans les chapitres sectoriels
correspondants, en suivant une approche pyramidale, de méme que les raisons qui
justifient cette prise en compte.

L'intensité énergétique est souvent utilisée comme un indicateur de I'efficacité
énergétique d’un pays, principalement car l'intensité énergétique est un
indicateur facilement accessible : il s’agit du rapport entre |'approvisionnement
total en énergie primaire (ATEP) et le produit intérieur brut (PIB) du pays.

Les données relatives & I'ATEP et au PIB pouvant étre facilement obtenues dans
tous les pays, I'intensité énergétique est souvent utilisée comme indicateur
d'efficacité énergétique. Mais il s'agit d’une erreur, car un pays ayant une
faible infensité énergétique ne se caractérise pas nécessairement par une
forte efficacité énergétique. Par exemple, un petit pays au climat doux, dont
|'économie est centrée sur les services, affichera certainement une intensité
énergétique beaucoup plus faible qu’un grand pays industriel situé dans une
zone climatique trés froide, méme si |'énergie est consommée plus efficacement
dans ce pays que dans le premier.

Si I'efficacité énergétique est un facteur déterminant de I'intensité énergétique,
un grand nombre d’autres aspects, souvent plus importants, doivent également
étre pris en compte, notamment : la structure de |’économie (présence de
grandes industries consommatrices d'énergie par exemple), la taille du pays
(demande plus élevée du secteur des transports), le climat (demande plus
élevée en chauffage ou refroidissement) et le taux de change.

Et ensuite, que faire de ces indicateurs ?

La collecte de données et I'élaboration d’indicateurs ne doivent pas étre considérées
comme une fin en soi, mais plutét comme une premiére étape en vue d'exploitations
ultérieures. Comme nous l'avons mentionné précédemment, des données doivent
étre collectées et des indicateurs élaborés uniquement s'ils peuvent étre utilisés
largement et efficacement.

Si ce manuel consacre un chapitre au théme de la diffusion des données et des
indicateurs, il ne traite pas de la question du développement et de I'utilisation des
indicateurs par les analystes et par les décideurs, en vue de définir des objectifs
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d'efficacité énergétique et de suivre leurs progrés. Ces points font 'objet d’un
manuel complémentaire, intitulé Indicateurs d'efficacité énergétique : fondamentaux
pour I'élaboration des politiques publiques, également publié par I'AIE. Ces deux
manuels sont complémentaires et devraient servir de base au travail de tous les
statisticiens, analystes et décideurs pour la mise en ceuvre de politiques publiques et
de mesures éclairées, en matiére d'efficacité énergétique.
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Comment recueillir
les données pour les indicateurs
d’efficacité énergétique ?

“ Deux principes fondamentaux

La pratique des statistiques est régie par les deux principes fondamentaux suivants : la
collecte des données ne doit pas étre une fin en soi et seules les données nécessaires
doivent étre collectées. Car collecter des données a un coit.

Parallélement & cela, ne pas disposer des données appropriées peut conduire & une
prise de décisions inadéquate et & la mise en place de mesures politiques inadaptées
et peut donc s’avérer encore plus colteux. L'objectif est donc de limiter la collecte
des données au strict nécessaire, mais de la conduire efficacement.

Dés lors, la question sous-jacente immédiate est la suivante : quels sont les besoins 2
Les réponses & cette question sont multiples, car les besoins dépendent de la situation
de chaque pays. Bien que cette régle s’applique & tous les types de statistiques et aux
statistiques énergétiques, elle est d’autant plus vraie en ce qui concerne les statistiques
relatives aux indicateurs d'efficacité énergétique, car recueillir des données sur
I"énergie et sur I'activité & un niveau trés détaillé peut avoir un coit élevé.

L'un des points de départ possibles pour identifier les priorités est de se référer &
la distribution de la consommation finale d’énergie par secteur. Ces informations
peuvent généralement étre aisément extraites du bilan énergétique du pays. La
Figure 3.1 donne deux exemples (pays A et B) de distributions différentes de la
consommation d’énergie.

Figure 3.1 o Répartition de la consommation finale totale par secteur
pour deux pays hypothétiques

Pays A Pays B
6 %

[ Industrie I Résidentiel I Services Il Transports

Dans le pays A, les deux tiers de la consommation finale sont liés au secteur industriel.
pays

Il semble dés lors évident que la recherche d'économies d'énergie doive se concentrer

prioritairement sur I'industrie. Dans le pays B, le secteur résidentiel semble étre le
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secteur prioritaire & prendre en compte pour des économies d'énergie potentielles.
Mais, si cette répartition fournit une premiére indication utile pour hiérarchiser le
travail de collecte des données, il est néanmoins nécessaire de prendre en compte
d'autres éléments spécifiques avant d’entamer toute collecte de données.

Disposer de données détaillées présente un avantage certain, car cela limite la
recherche de données & un niveau sous-sectoriel plutét que sectoriel. Comme dans
I'exemple précédent, le bilan énergétique (avec une répartition par sous-secteur)
peut permettre de déterminer les sous-secteurs prioritaires. La Figure 3.2 donne deux
exemples de répartition par sous-secteur pour les pays C et D.

Figure 3.2 o Répartition de la consommation énergétique de l'industrie
et des transports par sous-secteur pour deux pays hypothétiques

Pays C Pays D
Produits alimentaires Rail
et tabac 12 % 8 %
0
Imprimerie, pates Sidérurgie Eau 6 %
et papiers 8 % 33 % Air 6 %
Minerais non
métalliques 7 %
Métaux non
ferreux 7 % Route
Industrie chimique 80 %
et pétrochimique

33 %

Dans le pays C, les sous-secteurs de la sidérurgie et de I'industrie chimique et
pétrochimique représentent chacun un tiers de la consommation d’énergie totale
de l'industrie. Il est donc probable que ces deux sous-secteurs seront les premiers &
prendre en compte pour réaliser des économies d'énergie — tout en gardant & I'esprit,
bien entendu, que les priorités spécifiques de chaque pays doivent également étre
prises en compte. Dans le pays D, la route représente la part la plus importante de
la consommation d’énergie pour les transports. Ce sous-secteur devra donc étre
considéré comme une priorité.

Le deuxiéme principe fondamental consiste & identifier les données déja existantes
avant de se lancer dans un programme de collecte colteux. L'expérience nous a
prouvé que de nombreuses informations sont souvent disponibles dans des lieux
insoupgonnés. C'est par exemple le cas des données d'activité détaillées sur les
transports (passagers-kilométres), souvent méconnues des personnes travaillant
sur les statistiques énergétiques, mais disponibles dans les ministéres dédiés aux
transports. Nous reviendrons sur ce point plus tard, dans la section consacrée & la
méthode utilisée pour la collecte des données.

Une fois les besoins en données définis, il convient également d’évaluer les ressources
nécessaires, et notamment les ressources humaines, le codt global de la collecte des
données et les obstacles potentiels pouvant empécher ou retarder la réussite du
projet. Un certain nombre de questions doivent étre abordées : le projet implique-t-il
la collecte de nouvelles données 2 Si oui, quelles données devront étre collectées 2
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A quelle fréquence 2 Les données existantes sont-elles facilement accessibles 2 Qui
sera chargé de la collecte des données 2 Le travail sera-til effectué par du personnel
interne ou avec |'aide de consultants externes 2

Quels secteurs et quelles utilisations
finales prendre en compte ?

Comme nous |'avons mentionné précédemment, les indicateurs d’efficacité
énergétique devraient cibler les secteurs et les utilisations finales prioritaires, afin de
limiter le codt de la collecte des données. Il est donc recommandé de procéder & un
premier examen des priorités sur la base des informations déja disponibles en ce qui
concerne les tendances de la consommation d’énergie dans le pays, mais également
les enjeux politiques auxquels il convient de répondre.

Encadré 3.1 e Qu’est-ce qu’un bilan énergétique ?

Un bilan énergétique est une structure permettant de compiler des données
sur I'ensemble des produits énergétiques entrant, sortant et consommés dans
un pays, au cours d'une période de référence (par exemple, un an). Dans un
bilan énergétique, toutes les données sont exprimées dans une unité d'énergie
commune, ce qui permet de définir un produit « total ».

L'élaboration d'un bilan énergétique, & partir des différents bilans de matiéres
premiéres, poursuit de nombreux obijectifs. Il s'agit : 1) de fournir un apercu
global du profil énergétique d'un pays, de suivre les tendances de la sécurité
énergétique, des marchés de I'énergie, ainsi que les objectifs politiques, et de
formuler des politiques énergétiques appropriées ; 2) de fournir une base pour
les indicateurs socio-économiques agrégés et pour |'estimation des émissions
de CO,; 3)de comparer différentes périodes de référence et différents
pays ; 4) de disposer d’'un outil garantissant I'exhaustivité, la cohérence
et la comparabilité des statistiques de base ; 5) de mesurer I'efficacité des
processus de transformation, ainsi que les parts relatives des différents secteurs
ou produits dans |'approvisionnement total ou la consommation totale du pays.

Un bilan énergétique prend généralement la forme d’'une matrice de produits
et de flux, avec différents niveaux de désagrégation, bien que des formats
graphiques soient également disponibles (par exemple, le diagramme de
Sankey). Pour une discussion méthodologique sur la maniére d’élaborer les
bilans énergétiques, veuillez vous reporter & AIE (2005).

Dans un bilan énergétique, la consommation finale totale est désagrégée
en secteurs : industrie, transports, résidentiel, services et « autres ». Mais le
niveau de désagrégation des données sur |'énergie dans un bilan énergétique
n’est pas suffisant pour suivre les tendances de |'efficacité énergétique. Aucune
information n’est par exemple donnée sur les utilisations finales du secteur
résidentiel ou des services, ni sur les types ou segments de véhicules du secteur
des transports. Le bilan énergétique est donc utile pour évaluer les secteurs
de consommation dans lesquels le potentiel d'économie d’énergie est le plus
important, avant de mettre en ceuvre des programmes de collecte de données
plus ciblés et d'élaborer les indicateurs d'efficacité énergétique.
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Puisqu'ils sont disponibles dans presque tous les pays, les bilans énergétiques peuvent
dans un premier temps étre utilisés afin d’avoir un apergu global de la consommation
énergétique du pays concerné. Méme si la consommation finale n'y est divisée qu’en
secteurs agrégés, les bilans énergétiques contiennent des informations utiles pour
comprendre la structure et |'évolution de la consommation d’énergie (par exemple,
les évolutions de la consommation d'énergie dans le secteur résidentiel au fil du
temps). C'est pourquoi ce manuel est organisé autour des quatre principaux secteurs
de la consommation finale totale (CFT), tels que définis dans les bilans énergétiques
de I"’Agence internationale de |'énergie (AIE) (ainsi que d’autres organisations), &
savoir : les secteurs résidentiel, des services, des transports et de I'industrie. Chaque
secteur d'utilisation finale fera I'objet d’'un chapitre dédié.

Sur la base des bilans énergétiques mondiaux de I’AlE, la Figure 3.3 donne les parts
respectives des différents secteurs au sein de la CFT mondiale et leur évolution au fil
du temps. Bien que les parts des différents secteurs varient considérablement d'un
pays & |'autre, comme nous le verrons dans les chapitres sectoriels, les secteurs de
I"industrie, des transports et résidentiel sont les principaux secteurs d'utilisation finale
au niveau mondial. La part du secteur des transports augmente au fil du temps aux
dépens de I'industrie, tandis que la part du secteur résidentiel reste stable.

Figure 3.3 e Parts des différents secteurs dans la consommation finale totale mondiale
(1973 et 2011)

[ industrie
[ | Transports
I Rrésidentiel
B services

[ Autres*
[ Usage non énergétique

Total : 4 674 mtep Total : 8 918 mtep

* a catégorie « Autres » comprend I'agriculture /foresterie, la péche et les données non spécifiées.
Note : sauf indication contraire, tous les tableaux et figures de ce chapifre proviennent de données et d’analyses de I'AIE.

Au niveau d'un pays, ce type d'information peut s’avérer utile pour saisir rapidement
les tendances agrégées de la consommation d'énergie et étre utilisé pour élaborer
des indicateurs macroéconomiques — comme la consommation d’énergie totale du
secteur résidentiel par habitant — utiles pour suivre les tendances globales de la
consommation d’énergie. Mais les données agrégées sont rarement significatives
pour suivre les tendances de |'efficacité énergétique car elles ne fournissent qu’un
apercu général, pas suffisamment ciblé, pour éclairer les politiques, les actions
et les mesures. Pour élaborer des indicateurs d’efficacité énergétique, il est donc
nécessaire de désagréger davantage les données et de comprendre quels sous-
secteurs ou quelles utilisations finales influencent la consommation d’énergie dans
chacun des secteurs. Par exemple, dans un pays froid, I'utilisation finale la plus
importante dans le secteur résidentiel sera probablement le chauffage des locaux,
tandis qu'il s’agira sans doute du refroidissement dans un pays chaud.
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Figure 3.4 o Désagrégation schématique de la consommation finale totale

par secteur et par sous-secteur ou utilisation finale

Collecte de données B

Consommation finale totale
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Si, dans certains cas, la répartition de la consommation par secteur dépend de
spécificités locales (le pompage/I'élévation de I'eau dans certains pays, I'agriculture
dans d’autres), il existe la plupart du temps une répartition communément admise des
sous-secteurs et utilisations finales qui englobe la majeure partie de la consommation
finale. La Figure 3.4 illustre la désagrégation des secteurs, en sous-secteurs ou
utilisations finales, adoptée dans ce manuel pour les indicateurs d'efficacité
énergétique. Les utilisations finales du secteur résidentiel comprennent le chauffage
et le refroidissement des locaux, le chauffage de I'eau, I'éclairage, la cuisson et
les appareils électroménagers ; la désagrégation pour le secteur des services y est
similaire, & I'exception de la catégorie « Autres équipements » qui intégre la cuisson,
les appareils et de nombreuses autres utilisations finales. Le secteur de I'industrie
est subdivisé en différents sous-secteurs, tels que la sidérurgie, I'industrie chimique
et pétrochimique, etc. Le secteur des transports, de passagers et de marchandises,
est subdivisé en sous-secteurs (rail, route, air, eau) puis en différents modes/types
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de véhicules (voitures, trains, navires, efc.). La catégorie « Autres » comprend les
catégories de la CFT non prises en compte dans ce manuel car moins perfinentes pour
les indicateurs d'efficacité énergétique. L'annexe B décrit les frontieres de chacun
des secteurs en les reliant & la Classification internationale type, par industrie, de
toutes les branches d’activité économique (CITI) des Nations Unies.

Questions-réponses

Q1 Que comprend la catégorie « Autres »
dans la désagrégation sectorielle de la CFT ?

Comme le montre la Figure 3.4, dans ce manuel, la catégorie « Autres »
regroupe |'ensemble des sous-secteurs de la consommation finale
totale qui ne sont pas inclus dans les quatre principaux secteurs
(résidentiel, services, industrie et transports). Dans la perspective
des indicateurs d’efficacité énergétique, l'industrie ne couvre que

le secteur manufacturier ; par conséquent, les industries extractives
et la construction ne sont pas intégrées dans l'industrie mais dans
la catégorie « Autres » ; tout comme les usages non énergétiques
des combustibles dans I'ensemble des secteurs, 'agriculture

et la foresterie, la péche, 'approvisionnement en eau, le transport
par pipeline et les autres secteurs non spécifiés.

Q2. Pourquoi les usages non énergétiques sont-ils exclus
pour les indicateurs d’efficacité énergétique ?

Dans la perspective des indicateurs d’efficacité énergétique, 'accent
est mis sur ['efficacité de la consommation d’énergie dans le processus
de production, de sorte que la consommation exclut les usages

non énergétiques des combustibles. Bien entendu, une évaluation

plus générale du potentiel d’économies d’énergie devrait également
prendre en compte la consommation des combustibles utilisés comme
matiére premiere, car elle peut représenter une part importante

de la consommation totale, notamment dans certains sous-secteurs
comme l'industrie chimique et pétrochimique.

Comment organiser hiérarchiquement
lesindicateurs 2............c it

Les indicateurs congus pour comprendre les tendances de la consommation d’un sous-
secteur ou d’'une utilisation finale peuvent étre plus ou moins agrégés et sophistiqués
selon la disponibilité des données. Les indicateurs proposés dans ce manuel sont
présentés pour chaque secteur, puis pour chaque sous-secteur ou utilisation finale,
selon une « approche pyramidale », du niveau le plus agrégé au niveau le plus
désagrégé. La Figure 3.5 illustre ce concept général.
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Figure 3.5 e Représentation schématique de la pyramide d’indicateurs énergétiques
de I'AIE

Indicateurs
agréges

Statistiques
de I'AIE

5 CFT/PIB*

E Intensité

‘96" énergétique

by Indicateurs sectorielle Base de données

3 désagrégés /- T T T T T T d’l’ndica'r(?urs

3 Intensité énergétique de I'AIE

5 des utilisations finales

g T A

e Indicateurs Indicateurs
de processus/ Consommation limités
d’appareils énergétique unitaire de I'AIE

Besoins en données

* Produit intérieur brut

le degré de désagrégation choisi a un impact sur les besoins en matiére de
collecte de données. Ainsi, les indicateurs sectoriels, comme par exemple le ratio
entre la consommation totale de I'industrie et la valeur ajoutée totale de I'industrie,
peuvent étre facilement obtenus & partir des bilans énergétiques et d’autres données
macroéconomiques. Les informations qu'ils fournissent ne sont pas suffisamment
précises pour suivre les tendances de |'efficacité énergétique, mais peuvent néanmoins
étre utiles pour une premiére évaluation des tendances de la consommation d'énergie
par secteur et pour comparer les pays. Ces indicateurs sont pris en compte dans ce
manvel dans la catégorie générale des « Indicateurs énergétiques ».

Les indicateurs d'efficacité énergétique nécessitent quant & eux des informations plus
détaillées. En général, les indicateurs d'efficacité énergétique sont des intensités, qui
se présentent sous la forme d'un rapport entre une consommation d'énergie (mesurée
en unités énergétiques) et des données d’activité (mesurées en unités physiques).

Consommation d’énergie

Indicateur d’efficacité énergétique = .
Données d’activité

Les indicateurs d'efficacité énergétique sont calculés au niveau de I'utilisation finale
ou du sous-secteur, ou & un niveau encore plus désagrégé, celui de la consommation
d’énergie unitaire. Par exemple, dans le secteur résidentiel, la consommation
d'énergie pour le chauffage des locaux par unité de surface au sol est un indicateur
d'efficacité énergétique au niveau de I'utilisation finale, tandis que la consommation
d’énergie par appareil est un indicateur d’efficacité énergétique au niveau de la
consommation unitaire.
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Encadré 3.2 e La collecte de données organisée par I'AIE
sur les indicateurs d’efficacité énergétique

En 2009, les membres de |’AlE se sont engagés & recueillir des données pour
les indicateurs d'efficacité énergétique au moyen d’un nouveau questionnaire
annuel (le « Document type pour les indicateurs d'efficacité énergétique de
I’AIE » présenté ci-dessous). Ce document permet de collecter des données sur
la consommation d’énergie et I'activité des différentes utilisations finales, sous-
secteurs et modes/types de véhicules dans les quatre secteurs : résidentiel,
services, industrie et fransporfs.

L’AIE a commencé le recueil des données peu de temps aprés. La collecte en
est encore & ses débuts, avec des niveaux de qualité et de couverture variables
selon les pays membres, mais tend a s’améliorer.

Le document type est disponible en ligne sur la page Internet de I’AlE consacrée
aux statistiques sur l'efficacité énergétique : www.iea.org/statistics/topics/
energyefficiency/.

Document type pour les indicateurs d’éfficacité énergétique

jea)
1ed Nom du pays
DONNEES PAYS (a vérifier et 2 mettre a jour) web links

DONNEES MACROECONOMIQUES Données macroéconomiques et d'activité >>
MARCHANDISES Données de production de certaines industries consommatrices d'énergie >>
INDUSTRIE Consommation d'énergie par catégorie de la CITI >>
SERVICES Consommation d'énergie par utilisations finales dans le secteur des services >>
R2SIDENTIEL Consommation d'énergie des ménages par utilisations finales et données sur certains appareils. >>
TRANSPORTS Données énergétiques et d'activité pour le transport de passagers et de marchandises >>

DONNEES AIE et INDICATEURS AGREGES
PRODUCTION D'ELECTRICITE Production d'électricité a partir des différents combustibles et rendements >>

INDICATEURS DE BASE Ensemble préétabli d'indicateurs énergétiques et d'activité agrégés >>
OUTILS SUPPORTS

COMMENTAIRES DES UTILISATEURS Permet d'intégrer des commentaires liés aux données a partir de chaque feuillet >>

COUVERTURE DES DONNEES Génére une synthése graphique du niveau de couverture des données (réalisé vs attendu) >>

GRAPHIQUES INDICATEUR UNIQUE Génere un graphique pour un indicateur énergétique >>

GRAPHIQUES INDICATEURS MULTIPLES Génere un graphique comparant les tendances a partir de plusieurs indicateurs >>

CONTROLE DE COHERENCE Permet d'exécuter les contrdles de cohérence intégrés >>

Pour toute question ou si vous souhaitez obtenir de I'aide pour remplir ce questionnaire,
consultez le site Interet dédié : http:/indicators.iea.org

~ nom dutiisateur : indicators

~ mot de passe : efficiency

ou envoyez un courriel & I'adresse enerayindicators@iea.org

Les évolutions des indicateurs d'efficacité énergétique, déterminées par les politiques
publiques mais aussi par les progrés technologiques et les changements structurels
ou comportementaux, auront & leur tour un impact sur les indicateurs énergétiques
agrégés, que nous avons situés au niveau le plus élevé des pyramides.

Dans ce manuel, nous présentons des pyramides d’indicateurs pour chaque secteur
d'utilisation finale mais également, dans chaque secteur, pour chaque utilisation
finale ou soussecteur. Par exemple, pour le secteur résidentiel, une premiére
pyramide d’indicateurs présente un ensemble d'indicateurs sectoriels, puis six
pyramides présentent des ensembles d’indicateurs au niveau des utilisations finales.
Tous les indicateurs sectoriels ne sont pas pertinents pour tous les pays. Le niveau
de détail des indicateurs dépendra des ressources et des données existantes, des

30



Collecte de données B

spécificités nationales et des priorités politiques. Néanmoins, un indicateur est
recommandé pour chaque utilisation finale, signalé par un émoticéne souriant, pour
les pays souhaitant élaborer des indicateurs d’efficacité énergétique particuliérement
significatifs pour une utilisation finale spécifique.

9 Comment recueillir les données ?

Une fois qu’un ensemble d’indicateurs prioritaires est défini, il s'agit d’identifier
puis de collecter les données relatives & la consommation d'énergie et I'activité
correspondantes. Certaines données sont plus faciles & collecter que d’autres ; cela
est vrai pour la consommation d’énergie comme pour les données d’activité. Dans
tous les cas, il est essentiel de définir une stratégie de collecte de données la plus
adaptée possible & la situation spécifique du pays. Les exemples de pratiques mises
en ceuvre par des pays aux contextes similaires peuvent aider & identifier les besoins
en données ainsi que les approches possibles. L'annexe D de ce manuel présente un
grand nombre de pratiques mises en ceuvre par différents pays pour recueillir des
données dans les différents secteurs d'utilisation finale.

Avant de mettre en ceuvre un nouveau programme de collecte de données, il est
essentiel de procéder & un examen approfondi des données existantes, en ce qui
concerne la consommation d'énergie et les données relatives & I'activité. Cet examen
doit porter sur toutes les sources d'information potentielles ainsi que sur toutes les
administrations et organisations non gouvernementales (ministére de I'Energie,
bureau des statistiques, ministére des Transports, chambre du commerce, associations
industrielles, efc.). Il existe en effet dans tous les pays un nombre considérable de
données méconnues des statisticiens de I'énergie et qui, une fois identifiées, peuvent
constituer une bonne base pour développer des indicateurs d’efficacité énergétique
et ainsi permettre de réduire le coit global du programme de collecte en évitant la
duplication de projets colteux.

Les différentes méthodes utilisées pour recueillir les données sur la consommation
d’énergie et |'activité dans les différents secteurs d'utilisation finale peuvent
étre regroupées en quatre grandes catégories : les données administratives, les
enquétes, les mesures (compteurs) et la modélisation. Chacune de ces méthodes
posséde ses forces et faiblesses, et les pays les associent souvent (données
administratives et modélisation, par exemple) afin de constituer des ensembles
complets d’indicateurs. Nous présenterons briévement chacune de ces méthodes ;
des descriptions plus détaillées de ces méthodes pour les secteurs résidentiel, des
services, de l'industrie et des transports, sur la base des pratiques nationales regues
par I'AIE et résumées & I'annexe D, seront données dans les quatre chapitres
sectoriels suivants.

Données administratives. ................ccoiiin....

Les données administratives sont les données pertinentes déja collectées pour élaborer
des indicateurs d'efficacité énergétique ou, le plus souvent, & d'autres fins. Comme
nous |'avons mentionné, il est essentiel, avant toute nouvelle collecte de données, de
déterminer de quelles données pertinentes disposent déja les gouvernements et les
autres organisations. Cela permet d'éviter la duplication des efforts et d’identifier
plus rapidement les données manquantes.
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Les administrations, gouvernements nationaux, étatiques ou locaux tels que les
municipalités, collectent généralement un nombre importantd’informations qui peuvent
étre utiles pour développer des indicateurs énergétiques et d'efficacité énergétique.
Ainsi, les agences et bureaux de statistiques nationaux collectent différentes données
macroéconomiques, comme la population, le PIB et la valeur ajoutée de I'industrie ;
les services fiscaux recueillent également des données précieuses sur la population,
I'industrie, efc. Parmi les organisations non gouvernementales, les associations
industrielles rassemblent généralement des informations sectorielles détaillées,
bien que parfois confidentielles ; les sociétés de distribution, qui suivent les envois,
peuvent fournir des informations sur la pénétration de certains équipements ; les
constructeurs automobiles enregistrent le nombre de véhicules neufs vendus chaque
année ; les registres d'immatriculation des véhicules collectent des données d’activité
sur le parc de véhicules national, etc.

Mais, ces données devront parfois étre achetées aux organisations qui les collectent,
ou il conviendra d'établir un protocole d'accord. Dans tous les cas, un certain niveau
d’investissement sera nécessaire pour établir une procédure de travail pour le partage
des données entre les organisations. L'utilisation de données administratives permet
néanmoins d'éviter le codt d'un nouveau projet spécifique de collecte de données. Le
Tableau 3.1 donne un apercu synthétique des avantages et inconvénients du recours
aux données administratives.

Tableau 3.1 e Avantages et inconvénients de I'utilisation des données administratives

Avantages Inconvénients

o Evite le cott d’un nouveau processus ® Problémes de délimitation : inadéquation
de collecte de données potentielle des définitions et populations-

¢ Disponibilité relativement rapide cibles entre les données existantes

* Synergie accrue entre institutions et les données requises

e Renforce la visibilité ef I'intérét pour e Enjeux liés a I'établissement et au maintien
I'efficacité énergétique dans les différents de la communication avec |'organisation
services source

e Colits potentiels (directs ef indirects :
achat de données, conclusion d’accords,
modification des formats de données, etc.)

® Temps investi dans la recherche
des sources de données

EnQuetes. ...ttt ittt

Une enquéte consiste & collecter des données, via un ensemble de questions, sur un
échantillon de la population & étudier, par exemple les ménages, les propriétaires
de véhicules, les membres d’une association sectorielle, etc. Un processus d’enquéte
s'organise en différentes étapes : conception préliminaire, phase de test, mise en
ceuvre et collecte des données, analyse finale des résultats. La litérature théorique
sur les enquétes est trés vaste! ; ce manuel ne revient que sur certains aspects clés,
en mettant |'accent sur ceux qui concernent plus précisément les données relatives
aux indicateurs d'efficacité énergétique.

1. Voir par exemple le rapport ONU (2005).
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Des obijectifs clairs doivent étre définis au début de la phase de conception de
I'enquéte. A quels besoins politiques les informations collectées doiventelles
répondre 2 Quelles informations sont nécessaires 2 Quelle population cibler 2
Quelles sont les exigences légales 2

Afin d’obtenir des informations de qualité, il est essentiel de disposer d’un questionnaire
bien congu. Tout en essayant de minimiser la charge pesant sur les répondants, un
questionnaire bien pensé doit chercher & recueillir les données les plus complétes et
les plus précises possibles, en tenant compte & la fois des exigences statistiques des
utilisateurs des données et des caractéristiques de la population interrogée. Avant
leur finalisation, les questionnaires doivent étre examinés en inferne et testés pour
s'assurer que les instructions sont claires. Pour garantir un taux de réponse satisfaisant,
les questionnaires ne doivent chercher & obtenir que les informations essentielles et les
questions doivent étre formulées le plus simplement possible.

Le succés d'une enquéte dépend également de la représentativité de I'échantillon
sélectionné par rapport & la population cible visée. Les « recensements » couvrent
I'ensemble de la population, mais ils sont généralement complexes & metire en ceuvre.
Par exemple, si une association industrielle nationale peut facilement interroger
I'ensemble de ses membres, il est beaucoup plus complexe pour un pays de mener
une enquéte auprés de tous les propriétaires de véhicules. La Figure 3.6 illustre cette
tension : si un recensement permet un niveau élevé de détails, il est généralement
coiteux en matiére de temps et d’argent. A contrario, une enquéte est plus rentable et
moins chronophage, mais ses résultats seront moins précis que ceux d'un recensement
car ils pourraient étre affectés par des erreurs d’échantillonnage.

Figure 3.6  Enquéte vs recensement

J@ig
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Un élément clé dans la conception d'une enquéte sur un échantillon de population
est la bonne stratification de I'échantillon, afin que I'échantillon national soit
représentatif. La taille de I'échantillon doit en outre étre définie de maniére
pertinente : un échantillon trop grand n’apporte rien de plus aux résultats finaux.
Un échantillon trop petit, quant & lui, ne fournit pas de résultats fiables. Une enquéte
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peut étre administrée sous différentes formes et les données collectées de différentes
maniéres, par exemple via des entretiens téléphoniques ou en face--face, via des
questionnaires papier envoyés par courrier ou disponibles sur Internet. Il existe
également des outils d’enquéte plus sophistiqués, tels que les entretiens téléphoniques
assistés par ordinateur et les entretiens personnels assistés par ordinateur. Dans
tous les cas, la formation des enquéteurs joue un role essentiel pour I'obtention de
résultats cohérents et impartiaux.

Les enquétes sont généralement mises en ceuvre de fagon réguliére, tous les trois ou
quatre ans, afin d'assurer la continuité des résultats. A mesure que les enquétes se
répétent, les organisations deviennent généralement de plus en plus efficaces pour
fournir les résultats.

Le Tableau 3.2 donne un apergu synthétique des avantages et inconvénients des
enquétes. Bien entendu, les enquétes, & elles seules, peuvent ne pas étre suffisantes
et devront peut-étre étre complétées par d’autres sources d'informations, comme les
données administratives, les mesures directes ou les études de modélisation.

Tableau 3.2 e Avantages et inconvénients des enquétes

Avantages Inconvénients
* Relativement rentables, compte tenu * Coit absolu potentiellement élevé
du nombre d’informations recueillies  Chronophages
® Possibilité de définir de maniére * Un travail d’estimation supplémentaire
ad hoc les éléments a collecter en fonction | peut étre nécessaire (par exemple,
de la finalité de I'enquéte pour extrapoler entre les années)
* Représentativité/signification statistique e Risque de réponses incomplétes, de biais,
Dans |'ensemble, informations complétes d’erreurs d'échantillonnage
et de bonne qualité * Formation du personnel nécessaire

Questions-réponses

Q3. Comment est-il possible d’utiliser les enquétes existantes ?

Elargir le périmétre d’enquétes existantes afin de recueillir des
informations complémentaires pour les indicateurs d’efficacité
énergétique peut représenter une bonne option, moins coliteuse que
de concevoir une nouvelle enquéte. Par exemple, des questions peuvent
étre ajoutées a une enquéte nationale déja existante sur les ménages,
afin de recueillir des données sur la diffusion des appareils et leur type,
les sources d’énergie utilisées et les tendances de la consommation
énergétique des appareils.

Q4. Qu’est-ce qu’une enquéte par panel ?

Les enquétes par panel* permettent une collecte de données basée sur
un échantillon de personnes sélectionné, puis réquliérement interrogé
dans le temps. Au fil du temps, les répondants se familiarisent avec
les questions et prennent moins de temps pour y répondre. Les bases
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de données qui en résultent permettent généralement de mener

des analyses quantitatives des changements sociaux et économiques.
Ces enquétes sont des instruments intéressants, d un cout relativement
faible, si suffisamment de volontaires sont impliqués dans le projet.

Q5. Comment traiter des questions de confidentialité
lors de la conception d’une enquéte ?

Les questionnaires peuvent aborder des questions sensibles

ou confidentielles, et la maniére dont sont posées ces questions
influencera les réponses données. Dés lors, les questionnaires doivent
clairement indiquer de quelle maniére les données confidentielles seront
protégeées, traitées et diffusées, afin de garantir que les personnes
interrogées se sentent a l'aise et puissent apporter des réponses les plus
objectives possibles.

* Vloir, par exemple, le panel communautaire des ménages (PCM), disponible a I'adresse : http: //epp. eurostat. ec. europa/eu/
portal /page/portal /microdata/echp

L g L= U =3

Les mesures directes sont la méthode la moins fréquemment utilisée pour collecter des
données pour les indicateurs d'efficacité énergétique, principalement en raison de
leur colt élevé — ce qui implique également que les échantillons sont généralement
de petite taille et donc rarement représentatifs. Les principaux facteurs impactant
le colt des campagnes de mesures sont le colt des équipements individuels et le
coit de la main-d’ceuvre nécessaire & leur mise en place et leur maintien en état de
fonctionnement, et & la collecte des données. D’autres coits, communs aux autres
méthodes de collecte, sont & prévoir en lien avec la conception de I'échantillon,
I'analyse des données et la communication des résultats. A I'avenir, la baisse du
coit des équipements pourrait permettre aux initiatives de mesures de se développer.

Bien que basées sur des échantillons restreints, les campagnes de mesures peuvent
apporter des informations importantes sur des tendances de consommation ; elles
peuvent également étre utilisées pour estimer la consommation des différents secteurs
et utilisations finales en complément d’autres méthodes de collecte de données. Les
mesures sur un échantillon restreint permettent de collecter des informations qui
n’'auraient pas pu étre obtenues par ailleurs. Par exemple, les mesures directes
peuvent permettre de suivre la consommation d’énergie des appareils ménagers ou
les réglages de température dans les différentes piéces d’un foyer, la consommation
d'électricité d'un systéme de ventilation de batiment, I'activité de circulation par type
de véhicules sur un axe donné ou encore la consommation d’énergie et la durée de
chaque trajet de transport, efc. Les mesures se faisant la plupart du temps gréce &
des compteurs (compteurs kilométriques pour la distance parcourue, compteurs de
consommation électrique, etc.), le terme « metering » est souvent utilisé en anglais.

es campagnes de mesures, dans le secteur résidentiel par exemple, impliquen
L pagnes d dans | t dentiel p pl pliquent
généralement l'installation de compteurs entre les prises électriques et les principaux
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appareils électroménagers (machines & laver, lave-vaisselle, ordinateurs, téléviseurs),
mais aussi les appareils d'éclairage, de cuisson, efc. Les mesures sont généralement
effectuées sur une période relativement courte, de quelques semaines, bien que dans
certains cas les équipements de mesure puissent étre actifs pendant de plus longues
périodes, jusqu’a un an. Lorsque I'utilisation des compteurs est aisée, les relevés
peuvent étre effectués directement par les ménages ; si cela nest pas le cas, les
données sont fransmises & un centre de traitement.

Outre les problémes évoqués ci-dessus, les campagnes de mesures peuvent
également étre percues comme une forme d’espionnage, en particulier dans le
secteur résidentiel, ob le fait de mesurer la consommation de chaque appareil en
temps réel peut étre considéré comme une violation de la vie privée.

Les mesures sont souvent privilégiées pour les audits énergétiques (industrie,
batiments, etc.) lorsqu’il est nécessaire de disposer d’informations précises plutét
que d'indicateurs d’efficacité. Seules des campagnes de mesures directes peuvent
fournir des informations sur I'efficacité des différents équipements, la quantité
d’énergie consommée en mode veille, la part de chaque utilisation finale dans la
consommation totale d’énergie et la variation de la consommation globale au fil
du temps. Ce type de données contribue & mieux informer les décideurs afin qu'ils
puissent prévoir des mesures adaptées pour réduire la consommation d’énergie.
Elles peuvent également appuyer des stratégies de gestion de la demande et, dans
le secteur de I'électricité, permettre une planification plus rigoureuse de la capacité
de production et de la puissance des systémes de transmission et de distribution,
en particulier dans les zones rurales. Les résultats des campagnes de mesures sont
également utiles aux utilisateurs eux-mémes afin de leur permettre de comprendre de
quelle maniére ils utilisent I"énergie et de les sensibiliser aux économies d'énergie
potentielles pouvant résulter de changements de comportement.

Tableau 3.3 e Avantages et inconvénients des campagnes de mesures

Avantages Inconvénients
® Fournissent des informations sur la * Coit élevé des équipements
consommation d'énergie réelle au niveau | ® Echantillon restreint du point de vue
de |'utilisation finale ou de I'équipement de la population et dans le temps/faible
* Grande précision des données collectées représentativité
© Permettent d'éclairer les comportements * Dysfonctionnement possible
réels des équipements
® Peuvent étre un complément essentiel e Difficulté & trouver des volontaires
a d'autres méthodes

Modeélisation. ...ttt ettt teenreennnns

La modélisation fait partie intégrante du processus d’estimation de la consommation
d’énergie dans les secteurs d'utilisation finale, qu’elle soit considérée seule ou en
complément des résultats d’autres méthodes, par exemple ceux d’une enquéte ou
ceux provenant de données administratives. A partir de différentes données d’entrée
et d’hypothéses, un modéle permet d’aboutir & un ensemble de données de sortie,
telles que la consommation d’énergie ou les émissions de gaz & effet de serre au
niveau d’un secteur ou d'un sous-secteur ; ou encore des données d’activité, telles que
la diffusion d’un certain type d’appareils dans le secteur résidentiel. La modélisation
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joue également un réle essentiel dans la consolidation des séries chronologiques
historiques concernant les utilisations finales et peut également étre utilisée pour
établir des projections et des scénarios énergétiques.

Les principales étapes du travail de modélisation sont |'établissement du cadre de
la modélisation, la définition des hypothéses du modéle, la saisie des données,
I'exécution du modéle, la validation des résultats & I'aune des données existantes
et leur analyse. La qualité des données d’entrée et |'exactitude des hypothéses ont
un impact important sur la qualité des résultats. Un grand nombre de pratiques
nationales collectées par I'AIE souligne le probléme de |'absence de données
de bonne qualit¢ dans les différents secteurs d'utilisation finale pour modéliser
efficacement les tendances de la consommation d’énergie.

Dans la plupart des cas, les modéles utilisés pour les indicateurs d’efficacité
énergétique sont des modéles ascendants, qui utilisent une approche statistique ou
une approche d'ingénierie. Le terme ascendant signifie simplement que les données
d’entrée du modéle sont désagrégées au niveau de la consommation finale. Les
modéles d’ingénierie sont plus techniques et peuvent intégrer des informations
technologiques, telles que le cycle de vie et les coits, mais également prendre
en compte |'évolution technologique. En |'absence de données suffisantes sur
les utilisations finales, les modélisateurs ont plutét tendance a utiliser |'approche
descendante, qui se base sur des éléments macro et microéconomiques, ainsi
que sur des études et recherches mettant en relation différentes variables, comme
par exemple le revenu disponible, les dépenses des ménages et la consommation
d'énergie. Il s'agit généralement de modéles et d’analyses économétriques fondés
sur des régressions.

Les résultats des modéles doivent toujours étre validés & |'‘aune des données
nationales existantes, dans les bilans énergétiques ou les statistiques énergétiques
nationales par exemple. Ainsi, la consommation d’énergie modélisée de tous les
types de véhicules de transport de passagers et de marchandises doit correspondre
a4 la consommation totale d’énergie des transports dans le bilan énergétique du
pays.

La Figure 3.7 donne un exemple d'approche de modélisation ascendante pour
le secteur des transports. Le modéle, basé sur des données sur la consommation
d'énergie et |'activité issues de données administratives, d’enquétes sur la mobilité
ou de mesures, produit des estimations distinctes pour la consommation d’énergie
du transport de passagers et la consommation du fret, aprés validation de la
consommation totale du secteur par rapport au bilan énergétique du pays.

Le temps nécessaire pour élaborer et calibrer correctement un modéle peut varier
selon sa complexité, mais également si le modéle est développé & partir d'un modéle
existant ou non — auquel cas la phase de développement consiste uniquement
en une mise & jour basée sur des hypothéses et des données personnalisées. En
général, le codt de la modélisation dépend fortement du coit de la main-d’ceuvre e,
éventuellement, du colt des données nécessaires.
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Figure 3.7 o Représentation schématique d’un modéle pour le transport :
sources, résultats et validation

Données
administratives
existantes sur
la consommation
d’énergie/I'activité
des transports

Enquétes
sur la mobilité

Modélisation
(estimation de
| la distribution

Mesures
(sur des échantillons

restreints ou intégrées
aux enquétes existantes)

entre transport de
passagers et fret)

—

Validation

Bilans énergétiques
(total rail, route,
air et eau)

Tableau 3.4 e Avantages et inconvénients de la modélisation

Consommation
d’énergie
du transport
de passagers
et du fret

Avantages

Inconvénients

* Rentable

e Les modéles peuvent étre congus
a des fins spécifiques

e Permet de consolider des données issues
de plusieurs sources

° Permet d'estimer certaines variables
ne pouvant pas étre mesurées

o Les résultats des estimations ascendantes
peuvent étre validés a I'aune
des statistiques énergétiques nationales

* Dépend de la disponibilité des données
d'entrée

*Dépend de la qualité des données d’entrée

*Dépend des hypothéses formulées

e La transparence peut poser probléme
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Quelles données collecter
pour le secteur résidentiel
et comment le faire ?

Que représente le secteur résidentiel
et que couvre-t-il ?

D'aprés les Recommandations internationales des Nations Unies sur les statistiques
énergétiques (2013), un ménage est « un groupe de personnes qui partagent le
méme logement, qui mettent en commun une partie ou |'ensemble de leurs revenus et
de leur richesse et qui consomment certains types de biens et services collectivement,
principalement liés au logement et & la nourriture ». Le secteur résidentiel, également
dénommé secteur des ménages, regroupe donc I'ensemble des ménages d'un pays.
Dans un objectif de clarté et d’harmonisation avec la terminologie utilisée dans les
bilans énergétiques, I'expression « secteur résidentiel » sera utilisée dans ce manuel.

Plus concrétement, en ce qui concerne la consommation d'énergie, le secteur résidentiel
comprend foutes les activités consommatrices d'énergie (chauffage, cuisson, appareils,
efc.) liées aux logements privés, dans lesquels réside au moins une personne. Un large
éventail de logements sont concernés, des immeubles modernes & plusieurs étages
situés au centre-ville des mégalopoles, aux tentes de nomades au milieu du désert.

Il estimportant de noter que la consommation d’énergie liée aux transports personnels
des ménages doit &tre déclarée dans le secteur des transports. Par conséquent, les
déplacements quotidiens vers ou depuis le lieu travail ou tout autre lieu, en véhicules
personnels ou en transports publics, doivent étre pris en compte dans le secteur des
transports et non dans le secteur résidentiel.

Questions-réponses :

Q1. Y a-t-il une différence entre logements et ménages ?

Un logement est ce que I'ONU désigne comme une « unité
d’habitation », un lieu de résidence distinct et indépendant destiné

d étre habité par un seul ménage. Cependant, une unité d’habitation
(donc un logement) peut étre occupée par un ou plusieurs ménages.
En matiére de consommation d’énergie, il est plus facile de collecter
les informations pour le logement dans son ensemble que pour chacun
des ménages vivant dans la méme unité d’habitation.

Q2. Que faut-il inclure dans le « nombre total de logements » ?

Nombre total de logements : comprend tous les logements du secteur
résidentiel : résidences principales et secondaires, peu importe qu’elles soient
occupées ou non. Les logements en construction sont néanmoins exclus.
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Nombre total de logements occupés : seules les résidences principales sont
comptabilisées ; les logements inoccupés et les résidences secondaires, tels
que les maisons de vacances et les maisons de campagne, sont exclus.

Q3. Les logements vacants doivent-ils étre pris en compte
dans la consommation d’énergie du secteur résidentiel ?

La part des logements vacants (résidences secondaires) au sein du
nombre total de logements d’un pays doit, autant que faire se peut,
étre séparée. La prudence est notamment de mise lorsque les logements
vacants représentent plus de 1 % du parc de logements existants,

car ils peuvent alors avoir une incidence sur I'analyse de I'efficacité
énergétique du parc de logements occupés. Dans les données relatives
a l'activité, telles que la surface occupée, les paramétres de résidences
principales et secondaires doivent autant que possible étre distingués.
Les logements vacants doivent alors étre exclus.

Q4. Existe-t-il une différence entre logements et batiments ?

Oui ; dans le secteur résidentiel, un bdtiment peut se composer de plusieurs
logements résidentiels dans lesquels habitent des ménages. Notons que

la notion de « secteur du batiment », souvent utilisée par les analystes,
comprend a la fois le secteur résidentiel et le secteur des services.

Q5. Qu’en est-il des batiments extérieurs, tels que les garages
ou les hangars privés ?

Les données relatives au secteur résidentiel doivent inclure toutes

les consommations d’énergie ayant lieu dans le périmétre des biens
immobiliers. Toutes les activités liées aux habitations fixes sur une
propriété doivent donc étre prises en compte. Cela peut inclure un
bdtiment externe servant de hangar ou de garage, d'atelier ou de dortoir.

Q6. Comment traiter les piéces utilisées en tant que bureaux
dans les logements privés ?

Certaines personnes utilisent une partie de leur logement pour héberger
une activité professionnelle : c’est le cas par exemple des médecins
recevant des patients dans un cabinet situé a l'intérieur de leur logement
ou des commergants dont le magasin se situe au sein de leur habitation.
Techniquement parlant, toute consommation d'énergie a des fins
professionnelles devrait étre exclue de la consommation résidentielle.

Mais cela s'avére la plupart du temps complexe a mettre en ceuvre car le
logement ne dispose souvent que d’un seul compteur électrique ou d'un seul
systéme de chauffage pour les deux activités. En fonction du poids relatif
de la consommation professionnelle, la consommation du ménage devrait
étre réduite au prorata de la superficie ou de 'occupation respective.
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Pourquoi le secteur résidentiel
est-il important ?

Le secteur résidentiel représente environ un quart de la consommation finale totale
(CFT) mondiale. Cette part est demeurée stable au cours des 35 derniéres années et
devrait rester & peu prés au méme niveau & l'avenir. Il ne s’agit toutefois que d’une
moyenne mondiale et la part du secteur résidentiel varie considérablement d'un pays
a4 l'autre en raison des conditions climatiques, de la disponibilité des ressources
énergétiques, des infrastructures énergétiques, du niveau de revenu, de la structure
économique du pays ainsi que d'autres circonstances et préférences nationales.

On peut distinguer deux cas exirémes en ce qui concerne la part de la
consommation d’énergie du secteur résidentiel dans la CFT : d’une part, les
pays tropicaux en développement aux secteurs de l'industrie et des services
limités et, d’autre part, les pays qui n‘ont pas de besoins de chauffage et dont
I'économie est basée sur un important secteur des services et/ou sur l'industrie.
Le premier type de pays dépend principalement de la biomasse comme source
d’énergie, notamment pour la cuisson ; dans ces pays, il est courant que la part
du secteur résidentiel dans la CFT dépasse 75 %. En revanche, dans le second
type de pays mentionné, la consommation d’énergie du secteur résidentiel peut
représenter moins de 10 % de la CFT. Cet écart est représenté sur la Figure 4.2,
qui montre la part du secteur résidentiel dans la CFT pour une sélection de
pays. Ces estimations ont été réalisées & partir des statistiques énergétiques
de I’Agence internationale de I'énergie (AIE) et devraient étre utilisées avec
précaution comme une indication préliminaire du poids du secteur résidentiel
par rapport aux autres secteurs dans ces pays, certains pays ayant des difficultés
a distinguer la consommation du secteur résidentiel de celle des services pour
plusieurs utilisations finales et sources d'énergie.

Si la part du secteur résidentiel dans la CFT varie considérablement d’un pays
a l'autre, c’est également le cas des parts respectives des sources d’énergie
consommées dans ce secteur. Globalement, le secteur résidentiel représente prés
d’un quart de la CFT mondiale, mais il consomme 74 % de la biomasse, 30 % du
gaz naturel, 27 % de I'électricité et seulement 6 % du pétrole au niveau mondial
(Figure 4.1).

Figure 4.1 e Part du secteur résidentiel dans la consommation finale totale mondiale
de certaines sources d’énergie (2011)
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Figure 4.2 e Part du secteur résidentiel dans la consommation finale totale
de certains pays (2011)
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Ces moyennes ne sont évidemment pas représentatives pour I'ensemble des pays. Les
ménages des pays fropicaux en développement dépendent par exemple de la biomasse
pour plus de 90 % de leur consommation d'énergie, alors que la biomasse est rarement
la source d’énergie principale dans les pays ob des sources d'énergie diversifiées et plus
modernes sont disponibles.

De méme, la consommation d'électricité du secteur résidentiel représente la plupart
du temps plus de 90 % de la CFT du secteur dans les pays ou I'électricité est utilisée
pour le chauffage et le refroidissement des locaux, la cuisson et le chauffage de
I'eau, tandis que dans les pays ob les taux d'électrification sont faibles la part de la
consommation d’électricité est trés limitée.

En 1973, les biocombustibles solides (principalement le bois de chauffage)
représentaient une part importante (44 %) du mix énergétique mondial, suivis par
les produits pétroliers (21 %), le gaz naturel (14 %), le charbon (11 %) et I'électricité
(10 %). Depuis, la part de |'électricité s'est accrue de maniére spectaculaire, atteignant
26 % du total en 2011 et ce, pour plusieurs raisons : programmes d'électrification
massive, pénétration de I'électricité pour le chauffage des locaux et de I'eau et
développement de I'utilisation des appareils électroménagers, petits et gros.

Sur cette période, la part du gaz naturel a également augmenté pour atteindre 20 %,
tandis que les parts du pétrole et du charbon ont fortement baissé, jusqu’a 10 % et 4 %
respectivement en 2011. Bien que la part des biocarburants soit encore, et de loin, la
plus importante (40 %), elle a également diminué en termes relatifs (Figure 4.3).

Figure 4.3 o Part des différentes sources d’énergie dans la consommation d’énergie
résidentielle mondiale
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Dés lors, il est important que les décideurs reconnaissent & la fois le poids de la
demande énergétique du secteur résidentiel dans un pays donné mais également
les économies d’énergie potentielles qui pourraient étre réalisées dans ce secteur.
Ces économies d’énergie peuvent exercer une influence & la fois sur le commerce de
I"énergie, la sécurité de |'approvisionnement, les ressources intérieures, le niveau de
vie des ménages et les émissions de gaz & effet de serre. Ainsi, imposer des codes de
construction stricts, éliminer progressivement les ampoules & incandescence, interdire
les appareils qui ne respectent pas les normes d’efficacité minimales, subventionner
certains équipements, appliquer des taxes sur des pratiques et des sources d’énergie
particuliéres et encourager |'utilisation de poéles & bois plus efficaces sont des
mesures pouvant avoir un impact majeur sur la consommation d’énergie globale.
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Si le poids des décideurs est primordial dans la maitrise de la consommation
énergétique du secteur résidentiel, de nombreux autres acteurs ont également un
réle & jouer : les ménages eux-mémes, en traduisant les signaux-prix par des actions
et des changements de comportement, les fabricants, en proposant des appareils
plus performants, les architectes, en concevant des batiments plus efficaces et les
communautés locales, en évitant d’aggraver le processus de désertification par une
surconsommation de la biomasse.

Questions-réponses :

Q7. La consommation d’énergie du secteur résidentiel figurant
danis le bilan énergétique peut-elle différer de ce qui est déclaré
pour les indicateurs d’efficacité énergétique ?

La premiére section, « Que représente le secteur résidentiel et que
comprend-il ? », indique que les indicateurs d’efficacité énergétique
sont généralement calculés sur la base des logements occupés.

Dans un bilan énergétique, la consommation du secteur résidentiel
prend en compte 'ensemble des logements. Il peut donc exister

une différence entre les deux montants. D’'autres différences peuvent
en outre exister entre les deux ensembles de données, liées par exemple
a la correction de température en fonction des degrés-jours de chauffe
et de refroidissement.

Quelles sont les principales utilisations
finales influencant la consommation
du secteur ?

Les utilisations finales de |"énergie dans le secteur résidentiel peuvent étre regroupées
en six catégories principales : le chauffage des locaux, le refroidissement des locaux,
le chauffage de I'eau, la cuisson, I'éclairage et les appareils. Chacune de ces
utilisations est décrite briévement ci-dessous, bien que cette liste et les descriptions
associées ne soient en aucun cas exhaustives.

m  Chauffage des locaux : le chauffage des locaux, pour le confort des occupants,
peut étre obtenu grce & différents systtmes et combustibles. Les systémes
de chauffage peuvent étre subdivisés en deux catégories : les systtmes de
chauffage centraux et les systémes de chauffage dédiés & des zones/piéces. Les
systémes de chauffage centraux permettent de chauffer I'ensemble du logement.
lls comprennent des systémes & eau chaude et & vapeur avec radiateurs, le
chauffage au sol ou mural, le chauffage collectif, les pompes & chaleur, efc.
Les systémes de chauffage dédiés peuvent étre divisés en plusieurs catégories :
radiateurs électriques autonomes, cheminées et poéles autonomes utilisant des
produits pétroliers ou d'autres combustibles, tels que le charbon ou le bois. Il
n'est pas rare que les ménages associent plusieurs systémes de chauffage, par
exemple des radiateurs électriques en complément de systémes de chauffage
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centraux insuffisants. Les systtmes de chauffage générent de la chaleur gréce a
I"utilisation de différentes sources d’énergie : électricité, gaz naturel, charbon,
mazout, gaz de pétrole liquéfié (GPL), kéroséne, biomasse et énergie solaire
active ou passive.

Refroidissement des locaux : les équipements utilisés pour refroidir une surface
habitable peuvent étre divisés en deux grandes catégories : les systémes de
refroidissement centraux et les systémes de refroidissement dédiés & des piéces.
Les climatiseurs centraux alimentent un systéme de conduits pouvant également
étre utilisé par un systéme de chauffage central. Les climatiseurs muraux et les
systémes biblocs sont utilisés pour refroidir des piéces en particulier. Il existe
d'autres systémes de refroidissement, tels que les refroidisseurs par évaporation
qui refroidissent I'air par évaporation de I'eau, des pompes & chaleur utilisées
en mode inversé pour refroidir |'air et les systémes de refroidissement collectif.
La majorité des systtmes de refroidissement du secteur résidentiel fonctionnent
exclusivement & |'électricité.

Chauffage de I'eau : I'eau chaude est utilisée pour les douches, les bains, le lavage,
9
etc. Un certain nombre de systémes, avec ou sans réservoir, peuvent étre utilisés
pour chauffer I'eau. Le chauffage de I'eau peut &tre autonome ou lié au systéme de
chauffage. Les principales sources d'énergie utilisées par les systémes de chauffage
de l'eau sont le gaz naturel, le GPL, I'électricité, la biomasse et, de plus en plus,
9 p p
I'énergie solaire thermique dans un nombre croissant de pays. Le chauffage de
9 q pay 9
I'eau dans le secteur résidentiel peut aussi étre dénommé eau chaude sanitaire.

Eclairage : I'éclairage intérieur ou extérieur des logements est principalement
alimenté par |'électricité. Les ampoules & incandescence, qui existent depuis plus
d'un siécle, sont progressivement remplacées par des appareils plus efficaces,
par exemple des tubes fluorescents, des lampes fluorescentes compactes et
des LED (diodes électroluminescentes). De plus en plus de pays adoptent des
réglementations afin d’éliminer I'utilisation des ampoules & incandescence. Les
ménages qui n’ont pas accés & |'électricité continuent d'avoir recours & des
formes d'éclairage traditionnelles, telles que les lampes au kéroséne et au GPL,
voire les bougies et les lampes de poche. Les applications solaires hors réseau
pour |'éclairage pourraient en outre gagner en importance & |'avenir.

Cuisson : la cuisson des aliments pour les repas peut se faire en utilisant différents
types de foyers, des cuisiniéres & induction modernes aux foyers traditionnels
a trois pierres. Différentes sources d'énergie sont utilisées pour la cuisson : gaz
naturel, électricité, biomasse, GPL, kéroséne et charbon. Les fours sont également
inclus dans la consommation d'énergie pour la cuisson. En revanche, il sera plus
facile de déclarer la consommation des appareils comme les grille-pain et les
fours & micro-ondes dans la catégorie des appareils, en raison de la difficulté &
isoler leurs consommations respectives.

Appareils : les appareils comprennent deux catégories principales : les gros
appareils (parfois appelés articles blancs ou appareils électroménagers) et les autres
appareils (généralement beaucoup plus petits). Les gros appareils éleciroménagers
comprennent principalement les réfrigérateurs, les congélateurs, les machines &
laver, les séchelinge et les lave-vaisselle. La catégorie « Autres » rassemble une
vaste gamme d'appareils, des équipements électroniques tels que les téléviseurs,
les ordinateurs et les équipements audio et vidéo aux aspirateurs, fours & micro-
ondes et fers & repasser. Presque tous les appareils fonctionnent & I'électricité.
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La part respective, en termes absolus ou relatifs, de la consommation d’énergie de
chaque utilisation finale dépend des contextes et des préférences propres & chaque
pays. Dans les pays & climat froid, le chauffage peut représenter une part importante
de la consommation totale, tandis que dans les pays tropicaux en développement,
oU la biomasse est abondante et le taux d’électrification faible, la cuisson peut
représenter la majeure partie de la demande énergétique totale.

Du fait du manque de données sur la consommation finale dans de nombreux pays,
il n'est pas possible, & ce stade, de donner un pourcentage moyen représentatif de
chaque utilisation finale dans la consommation d’énergie mondiale. Méme si elle est
loin d’&tre représentative de I'ensemble du monde, la Figure 4.4 donne néanmoins
la répartition de la consommation résidentielle par catégorie d'utilisations finales
pour 20 pays membres de I'Organisation de coopération et de développement
économiques (OCDE) pour lesquels les données sur la consommation finale sont
disponibles. Dans cet échantillon de pays, le chauffage représente environ la moitié
de la consommation résidentielle, suivi par I'eau chaude sanitaire et les appareils
ménagers.

Figure 4.4 o Distribution de la consommation résidentielle par utilisation finale
dans une sélection de 20 pays de I'OCDE (2010)
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Note : la répartition par types d'appareil est disponible uniquement pour 14 pays.

Il est intéressant de constater que si les gros appareils électroménagers représentaient
auparavant la majeure partie de la consommation globale des appareils ménagers,
les « autres appareils » représentent désormais la plus grande part de la consommation
d’énergie des appareils ménagers dans les pays de I'OCDE. Cela s’explique
principalement par le développement spectaculaire des équipements audio-vidéo et
informatiques, des autres appareils électroniques et des petits appareils de cuisine,
ainsi que par I"amélioration de Iefficacité énergétique des gros appareils.

A titre de comparaison, une étude du Conseil mondial des affaires pour le
développement durable (WBCSD, 2009) donne des chiffres intéressants sur la
répartition des utilisations finales en République populaire de Chine et en Inde.
Selon cette étude, le chauffage des locaux représente en Chine 33 % de la
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consommation du secteur résidentiel, suivi par I'éclairage et les appareils ménagers,
qui représentaient ensemble 30 %, le chauffage de I'eau (25 %) et la cuisson (12 %).
En Inde, la cuisson est la principale utilisation finale (63 %), suivie par I'éclairage
et les appareils ménagers (20 %), le chauffage de I'eau (10 %) et le refroidissement
des locaux (7 %).

Questions-réponses :

Q8. Comment prendre en compte les équipements spécifiques,
tels que les tondeuses a gazon, les souffleuses a neige, etc. ?

Un grand nombre d’équipements spécifiques sont utilisés par

les ménages dans leurs logements et s’avérent parfois difficiles a classer
parmi les utilisations finales principales énumérées précédemment.
C'est le cas, par exemple, des souffleuses a neige, des tondeuses

d gazon, des chauffages extérieurs et de bien d'autres équipements
inclus dans la catégorie « Autres utilisations de I'énergie » de la
Figure 4.4 sur la répartition du secteur résidentiel. Ces usages sont
généralement spécifiques a certains types de logements (avec jardins)
ou a certaines régions (temps froid ou chaud). Par conséquent,

et pour permettre les comparaisons entre catégories et régions,

ces consommations spécifiques ne doivent pas étre comptabilisées
dans les utilisations finales principales. Pour des comparaisons
détaillées, il est néanmoins possible d’inclure ce niveau de détail lors
de 'élaboration des indicateurs.

Q9. Ou doit-on reporter les ventilateurs ?

Les ventilateurs sont souvent utilisés, sinon pour refroidir un logement,
au moins pour donner une sensation d’air plus frais. Dans certains
logements, les ventilateurs, en particulier les ventilateurs de plafond,
sont le seul moyen de « rafraichir » I'air intérieur. Une question se
pose dés lors : faut-il les inclure dans le refroidissement des locaux ou
dans la catégorie des appareils, en tant qu’élément de ventilation ?
Dans la plupart des cas, ils doivent étre inclus dans la catégorie des
petits appareils et non dans le refroidissement.

Q10. Faut-il inclure le chauffage de I'eau des piscines
dans le chauffage de I'eau ?

Comme pour les équipements spécifiques, et compte tenu du

nombre généralement faible de piscines dans le secteur résidentiel,

la consommation d’énergie nécessaire pour chauffer 'eau des piscines
doit étre exclue de la consommation d’énergie totale liée au chauffage
de l'eau. Cela s'applique également a d’autres types d’équipements,
tels que les saunas ou les jacuzzis.
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Q11. Dans quelle catégorie inclure les cuiseurs a riz (ou autres
équipements similaires), largement utilisés pour la cuisson dans
certaines régions ?

Lorsqu’un type d’équipements spécifique représente une part importante
de la consommation d’énergie pour la cuisson, comme c’est le cas

des cuiseurs a riz dans certaines régions, la consommation de ces
équipements doit étre déclarée dans la consommation globale d’énergie
liée a la cuisson.

Q12. Dans quelle catégorie inclure I'électricité utilisée pour
charger les batteries des voitures électriques ?

La consommation d’énergie liée aux transports personnels des ménages,
y compris celle des voitures électriques, doit étre reportée dans le
secteur des transports et non dans le secteur résidentiel.

Quels sont les indicateurs
les plus fréguemment utilisés ?

En fonction de la disponibilit¢ des données, des indicateurs extrémement désagrégés
pourront étre élaborés ou, au contraire, le niveau considéré sera trop agrégé pour
étre significatif en ce qui concerne I'analyse de I'efficacité énergétique.

Les indicateurs les plus agrégés comprennent, par exemple, la part de la consommation
résidentielle dans la CFT, ou la consommation résidentielle globale par habitant,
par logement ou par unité de surface au sol. Si ces indicateurs permettent des
comparaisons trés approximatives (et souvent frompeuses) entre les pays et dans le
temps, ils ne peuvent étre considérés comme des indicateurs d'efficacité énergétique
en tant que fels.

Certains indicateurs agrégés peuvent également étre utilisés & des fins spécifiques.
Par exemple, le taux d'électrification des ménages dans un pays (total ou réparti entre
zones urbaines et rurales) peut étre utilisé pour nourrir les études sur les programmes
d’électrification. Ou encore, le pourcentage de ménages urbains et ruraux dépendant
principalement de la biomasse peut étre utilisé pour évaluer la pauvreté énergétique
ou mesurer |'impact sur I'environnement local. Mais, & encore, ces indicateurs ne
peuvent étre considérés comme des indicateurs d'efficacité énergétique en tant que
tels. De véritables indicateurs d'efficacité énergétique nécessitent des données sur
I"énergie et sur I'activité plus précises pour étre significatifs, comme décrit dans les
paragraphes suivants, consacrés chacun & |'une des six utilisations finales principales
identifiées précédemment.

Pour chaque utilisation finale, les indicateurs sont définis selon une approche
pyramidale, en partant du niveau agrégé (par exemple, la part du chauffage des
locaux dans la consommation totale des ménages) vers des indicateurs désagrégés
(par exemple, la consommation du chauffage des locaux par type de systémes
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de chauffage, par logement ou par unité de surface au sol). Plus le niveau de la
pyramide est « large », plus le niveau de détails nécessaire augmente. Trois niveaux
sont utilisés dans cette approche pyramidale, le niveau 1 étant le plus agrégé et
le niveau 3 le plus désagrégé. De plus, par souci de simplification, des noms de
code courts & trois caractéres sont associés & chaque indicateur, afin d’identifier
I"utilisation finale et le niveau de I'indicateur.

Les indicateurs commengant par un H concernent le chauffage (Heating), par un C
le refroidissement (Cooling), par un W le chauffage de I'eau (Water heating), par
un L I'éclairage (Lighting), par un K la cuisson (cooKing) et par un A les appareils
(Appliances). Le nombre qui suit concerne le niveau de désagrégation, 1 étant
le niveau le plus agrégé et 3 le niveau le plus désagrégé. La fonction principale
du froisieme caractére, une lettre, est de différencier les indicateurs de méme
niveau pour la méme utilisation finale. A titre d’exemple, I'indicateur (L2a) est un
indicateur de deuxiéme niveau pour I'éclairage (Lighting) (dans ce cas particulier, la
consommation d’éclairage par habitant).

Une septiéme pyramide, présentée en premier dans la section suivante, est également
proposée afin de regrouper les indicateurs les plus agrégés. Comme mentionné
précédemment, ces indicateurs ne correspondent pas toujours & des indicateurs
d'efficacité énergétique en tant que tels mais, faute de données détaillées, ils sont
souvent les seuls peuvant étre élaborés. Ils constituent un premier pas vers des
indicateurs plus détaillés et plus significatifs. Ces indicateurs commencent par la
lettre R (Résidentiel) et suivent la méme classification & trois niveaux que pour les six
utilisations finales du secteur.

Pour chaque utilisation finale, I'un des indicateurs proposés est signalé par un
émoticdne souriant (@ ), ce qui signifie que cet indicateur est |'indicateur recommandé
pour cette utilisation finale.

Secteur résidentiel global............................

Dans la plupart des pays, la consommation des différents secteurs est synthétisée
dans un bilan énergétique, de sorte que la consommation totale d’énergie de
chaque secteur est souvent connue, y compris celle du secteur résidentiel. En outre,
les données administratives de base, comme celles issues des recensements, peuvent
fournir des informations utiles sur les données d’activité de base pour le secteur
résidentiel : population, nombre de logements, efc. La consommation d’énergie du
secteur résidentiel et les données d’activité de base constituent un bon point de
départ pour élaborer les indicateurs agrégés de premier et de second niveau, pour
le secteur résidentiel.

L'indicateur le plus simple, au niveau 1, est la consommation fotale d'énergie du
secteur résidentiel, exprimée en termes absolus ou en pourcentage de la CFT (R1a).
La part du secteur résidentiel dans la CFT est utile afin d’apprécier le poids du secteur
dans la demande énergétique, comme indiqué dans la section 2 « Pourquoi le
secteur résidentiel estil important 2 ». Le second indicateur du niveau 1 concerne la
part des différentes sources d’'énergie dans le mix énergétique du secteur résidentiel
(R1b). Ces deux indicateurs ne doivent pas étre considérés comme des indicateurs
d'efficacité mais, dans la mesure ot ils sont parfois les seuls disponibles, ils peuvent
étre utilisés pour évaluer la politique énergétique sectorielle.
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Figure 4.5 o Pyramide d’indicateurs pour le secteur résidentiel*

(onsommunﬂon totale d'énergie du secteur résidentiel (absolue ou en pourcentage de la CFT)
Part des différentes sources d'énergie dans le mix énergétique total du secteur résidentiel

@ Consommation tofale dénergie du secteur résidentiel par habitant

@ Consommation tofale d'énergie du secteur résidentiel par logement ©
@ Consommation totale d'énergie du secteur résidentiel par unité de surface au sol

@ Consommation d"énergie des différentes ufilisations finales

(absolue ou en pourcentage de la consommation du secteur)

* N.B. : cette désagrégation s'applique @ I'ensemble du secteur, ainsi qu'd chaque type de logements (par exemple, maisons individuelles,
maisons mitoyennes, efc.).

Le second niveau d'indicateurs introduit des ratios entre la consommation totale
d’énergie et certaines données d'activité de base : population totale (R2a), nombre
total de logements (R2b) et, si I'information est disponible, surface au sol totale (R2¢).
La consommation totale d'énergie du secteur résidentiel par logement est I'indicateur
que nous recommandons pour le secteur.

Le troisiéme niveau d’indicateurs concerne la répartition de la consommation totale
du secteur résidentiel par utilisations finales, en termes absolus ou en pourcentage
(R3a). Cet indicateur est intéressant car il montre quelles utilisations finales sont les
plus importantes dans la consommation du secteur.

Certains pays vont encore plus loin dans la désagrégation des indicateurs pour le
secteur résidentiel, en intégrant par exemple des indicateurs basés sur I'année de
construction des logements ou sur les revenus des ménages. Cependant, par souci
de simplification, ces indicateurs n’ont pas été pris en compte dans ce manuel.

Chauffagedes locaux................ccovviiiiennnn...

Plusieurs indicateurs peuvent étre élaborés pour le chauffage des locaux, en fonction
de la disponibilité des données et de la finalité des indicateurs.

L'indicateur le plus simple, de niveau 1, est la consommation totale d’énergie
destinée au chauffage des locaux dans le pays, exprimée en termes absolus ou en
pourcentage de la consommation du secteur (H1a). Il ne s’agit pas vraiment d'un
indicateur d'efficacité énergétique, mais il donne une premiére indication du poids
absolu et relatif du chauffage des locaux dans la consommation totale d’énergie du
secteur résidentiel, et peut permettre de mettre en avant la nécessité d'accorder une
attention particuliére au chauffage des locaux pour réaliser des économies d'énergie.

Lle deuxiéme indicateur de niveau 1 pouvant étre utilisé concerne la part des
différents combustibles dans le mix énergétique du chauffage des locaux dans le
secteur résidentiel (H1b). Comme pour le premier indicateur, il ne s'agit pas d’un
indicateur d'efficacité, mais il peut étre utilisé pour évaluer la politique énergétique
du secteur.
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Figure 4.6 o Pyramide d’indicateurs pour le chauffage des locaux
dans le secteur résidentiel

Consommation tofale d'énergie destinée au chauffage des locaux (absolue ou en pourcentage
@ de lo consommation résidentielle)

Part des différentes sources d'énergie dans la consommation d'énergie destinée au chauffage des locaux

Consommation d'énergie destinée au chauffage des locaux par habitant

Consommation d'énergie destinée au chauffage des locaux par logement (et par logement équipé

de chauffage)

. Consommation d'énergie destinée au chauffage des locaux par unité de surface au sol

(et par unité de surface au sol chauffée) ©

@ Pour chague type de logement : consommation d'énergie destinée au chauffage des locaux

par unité de surface au sol (et par unité de surfuce au sol chauffée)

Pour chaque type de systéme de chauffage : consommation d'énergie destinée au chauffage
des locaux par unité de surface au sol (et par unité de surface au sol chauffée)

Pour chague source d'énergie : consommation d'énergie destinée au chauffage
des locaux par unité de surfce au sol (et par unité de surface au sol chauffée)

Le deuxiéme niveau d'indicateurs comprend la consommation de chauffage par
habitant (H2a), par logement (H2b) et par unité de surface au sol (H2c). Lorsqu’un
nombre important de logements ne sont pas chauffés, les indicateurs (H2b) et (H2c)
ne sont pas suffisamment significatifs et il est alors recommandé d'élaborer des
indicateurs similaires par logement chauffé et par unité de surface au sol chauffée.
L'indicateur recommandé pour le chauffage des locaux est la consommation d'énergie
destinée au chauffage des locaux par unité de surface au sol chauffée.

L'indicateur (H2c) peut en outre étre désagrégé au troisiéme niveau par type de
logement (H3a), par type de systéme de chauffage (H3b) et/ou par source d'énergie
(H3¢).

Des indicateurs supplémentaires, prenant en compte le volume et non la surface,
les pertes thermiques, I'efficacité du systtme de chauffage (avec I'introduction
de la notion d’énergie utile), peuvent également s'avérer utiles dans certains cas
spécifiques, comme lors d’audits thermiques des bétiments. Cependant, comme la
plupart d’entre eux concernent plus le domaine de I'audit des bétiments que les
indicateurs d'efficacité énergétique, ils ne sont pas pris en compte dans ce manuel.

N.B. : quel que soit le niveau considéré pour les indicateurs, il est recommandé de
corriger la consommation de chauffage en y intégrant des données relatives aux
variations de température annuelles, afin de pouvoir comparer la situation pour
différentes années. La meilleure facon de procéder consiste a utiliser les degrés-jours
de chauffe (DJC), comme expliqué & I"annexe C.

Refroidissementdes locaux................couuuen...

Avec le développement de la climatisation dans les maisons et les appartements au
cours de la décennie passée, disposer d'indicateurs d'efficacité énergétique relatifs
au refroidissement des locaux devient de plus en plus important. lls sont cependant
plus complexes & élaborer que les indicateurs liés au chauffage, en raison : a) du
faible nombre de maisons équipées de systémes de refroidissement, b) du fait que
seules quelques piéces sont refroidies et non la surface totale du logement, c) de
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la difficulté & isoler la consommation d'électricité destinée au refroidissement de la
consommation totale d'électricité et d) de I'utilisation intermittente du refroidissement
pendant les jours et les nuits.

Figure 4.7 o Pyramide d’indicateurs pour le refroidissement des locaux
dans le secteur résidentiel

@ Consommation d'énergie destinée au refroidissement des locaux (absolue ou en pourcentage
de la consommation résidentielle)

@ Consommation d"électricité destinée au refroidissement des locaux (absolue ou en pourcentage

de lo consommation d'électricité résidentielle)

Consommation d'énergie destinée au refroidissement des locaux par logement équipé
de climatisation

Consommation dénergie destinée au refroidissement des locaux par unité de surface
au sol refroidie ©
Pour chaque type de logement : consommation d'énergie destinée
au refroidissement des locaux par unité de surface au sol refroidie
Pour chaque type de systéme de refroidissement : consommation d’énergie

destinée au refroidissement des locaux par unité de surface au sol refroidie

@ Pour chaque source d'énergie : consommation dénergie destinée
av refroidissement des locaux par unité de surface au sol refroidie

Les indicateurs pour la consommation d’énergie liée au refroidissement des locaux
suivent une structure similaire & celle du chauffage des locaux. L'indicateur de plus haut
niveau est la consommation d’énergie totale destinée au refroidissement des locaux
dans le pays, exprimée en termes absolus ou en pourcentage de la consommation
du secteur (Cla). Les mémes réserves s'appliquent & (Cla) qu'a (H1a) en ce qui
concerne la significativité, bien qu'il puisse étre utile d’évaluer la pénétration du
refroidissement des locaux dans le secteur résidentiel d’'un pays. En outre, I'électricité
étant de loin la principale source d’énergie utilisée pour le refroidissement, la
consommation électrique totale destinée au refroidissement (exprimée en termes
absolus ou en pourcentage de la consommation totale d'électricité) est également un
indicateur significatif (C1b).

Bien que la consommation d’énergie destinée au refroidissement par logement soit
parfois utilisée en guise d’indicateur, elle n'a pas été retenue dans cette pyramide
car le nombre de logements ne disposant d’aucun systéme de refroidissement est
souvent bien supérieur au nombre de ceux qui en sont équipés, ce qui rend cet
indicateur peu utile. En conséquence, les deux indicateurs de niveau 2 retenus sont
la consommation d'énergie destinée au refroidissement par logement équipé de
systémes de refroidissement (C2a) ou, mieux encore, la consommation d’énergie
destinée au refroidissement par unité de surface au sol refroidie (C2b). La
consommation d’énergie destinée au refroidissement des locaux par unité de surface
au sol refroidie est I'indicateur recommandé pour le refroidissement des locaux.

Nous proposons également trois indicateurs de troisiéme niveau : la consommation
d'énergie destinée au refroidissement des locaux par unité de surface au sol (ou par
unité de surface au sol refroidie) par type de logement (C3a), par type de systéme
de refroidissement (C3b) et par source d’énergie (C3c). L'indicateur (C3c) n’est
mentionné que dans la perspective d’une utilisation future, car la plupart des systémes
de refroidissement fonctionnent actuellement & Iélectricité. Cependant, la pénétration
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des systémes & gaz, du refroidissement solaire ou encore du refroidissement collectif
(comme dans le secteur des services) est envisageable dans un avenir proche.

N.B. : tout comme il est nécessaire d’appliquer des DJC & I'énergie consommée
pour le chauffage des locaux, il est recommandé d’avoir recours aux degrés-jours
de refroidissement (DJR) pour lisser les tendances de la consommation d’énergie
destinée au refroidissement dans le temps, c’estd-dire pour réduire I'effet des
variations météorologiques.

Chauffagedeleau..................ccoiiiiiiiinin...

Comme pour le chauffage des locaux (et avec les mémes précautions), les indicateurs
de premier niveau pour le chauffage de I'eau concernent la consommation totale
d’énergie destinée & cette utilisation finale (W1a) et la part des différentes sources
d’énergie dans la consommation totale destinée au chauffage de I'eau (W1b).

Figure 4.8 o Pyramide d’indicateurs pour le chauffage de I'eau
dans le secteur résidentiel

Consommation tofale d'énergie destinée au chauffage de I'eau (absolue ou en pourcentage
@ de la consommation résidentielle)

Part des différentes sources d'énergie dans la consommation d'énergie totale destinée
au chauffage de I'eau du secteur résidentiel
Consommation d'énergie destinée au chauffage de I'equ par habitant

Consommation d'énergie destinée au chauffage de I'eau par logement (et par
@ logement équipé de systemes de chauffage de I'ea) ©

Pour chague type de systéme de chauffage de I'equ : consommation d'énergie
@ desfinée au chauffage de I'eau par logement

Pour chaque source d'énergie : consommation d'énergie destinée
au chauffage de |'eau par logement

Le niveau intermédiaire de la pyramide comporte deux indicateurs : la consommation
d’énergie destinée au chauffage de I'eau par habitant (W2a) et par logement (et par
logement équipé de systéme de chauffage de I'eau) (W2b). L'indicateur recommandé
pour le chauffage de I'eau est la consommation d’énergie destinée au chauffage de
I'eau par logement (W2b).

Les indicateurs de troisiéme niveau comprennent la consommation d’énergie destinée
au chauffage de I'eau par logement pour chaque type de systéme de chauffage de
I'eau (W3a) et pour chaque source d'énergie (W3b).

EClairage. . ...oooviit et

Les indicateurs de premier niveau sont similaires & ceux utilisés pour le refroidissement
des locaux : la consommation totale d'énergie du secteur destinée & |'éclairage,
en termes absolus ou relatifs (L1a) et, du fait de I'importance de I'électricité pour
I'éclairage, la consommation d'électricité destinée & |'éclairage, également exprimée
en termes absolus ou relatifs (L1b).

La consommation totale peut ensuite étre décomposée en ftrois indicateurs de
niveau 2 : la consommation d’énergie destinée a I'éclairage par habitant (L2a), par

53



1 residentiel

logement (L2b) et par unité de surface au sol (L2c). Lindicateur recommandé pour
I'éclairage est la consommation d’énergie destinée & I'éclairage par logement occupé.

Lorsque des données relatives aux types de logements sont disponibles, des
indicateurs de troisiéme niveau peuvent en outre étre élaborés pour chaque type
de logements, comprenant la consommation d’énergie destinée & |'éclairage par
logement (L3a) ou par unité de surface au sol (L3b).

Des indicateurs plus détaillés pourraient par ailleurs permettre d’établir une distinction
entre les différentes technologies d’éclairage, mais ils sont rarement utilisés en raison
du manque de données disponibles. lls ne sont donc pas inclus dans ce manuel.

Figure 4.9 o Pyramide d’indicateurs pour I'éclairage dans le secteur résidentiel

Consommation totale d'énergie desfinée  I'éclairage (absolue ou en pourcentage
® de la consommation résidentielle)

@ Consommation d'électricité desfinée a I'éclairage (absolue ou en pourcentage
de lo consommation d"électricité du secteur résidentiel)

Consommation d'énergie destinée a |"éclairage par habitant
@ Consommation d'énergie desfinée & I'éclairage par logement ©
@ Consommation d'énergie destinée & Iéclairage par unité de surface au sol

@ Pour chague type de logement : consommation d'énergie destinée
a I'éclairage par logement

@ Pour chague type de logement : consommation d'énergie destinée
@ |'éclairage par unité de surface au sol

@ |3 o T

Bien que de nombreux indicateurs puissent étre élaborés et utilisés pour analyser
I"énergie utilisée pour la cuisson, seuls cing indicateurs ont été retenus dans ce manuel.
Les deux premiers, de niveau 1, sont la consommation totale d’'énergie destinée a
la cuisson, exprimée en termes absolus ou en pourcentage de la consommation du
secteur (K1a), et la part des différentes sources d'énergie dans la consommation
totale d’énergie destinée & la cuisson (K1b). Les réserves formulées précédemment
pour les autres utilisations finales s’appliquent également & ces indicateurs.

Figure 4.10 e Pyramide d’indicateurs pour la cuisson dans le secteur résidentiel

Consommation totale d'énergie destinée d la cuisson (absolue ou en pourcentage
de lo consommation résidentielle)

Part des différentes sources d'énergie dans la consommation d'énergie destinée a la cuisson

Consommation d'énergie destinée a la cuisson par habitant
Consommation d'énergie destinée d la cuisson par logement ©

@ Pour chaque source dénergie : consommation d'énergie destinée
@ la cuisson par logement
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Au niveau 2, deux indicateurs simples indiquent la consommation moyenne d’énergie
destinée & la cuisson par habitant (K2a) et par logement (K2b). La consommation
d'énergie destinée & la cuisson par logement est |'indicateur recommandé pour la
cuisson. L'indicateur de niveau 3 proposé est proche de cet indicateur recommandé,
mais ventilé par source d’énergie (K3a) : par exemple, la consommation totale
d'électricité destinée & la cuisson divisée par le nombre de logements utilisant
I'électricité pour la cuisson.

D’autres indicateurs intéressants pourraient étre utilisés, en particulier dans les
pays oU la surconsommation de bois-énergie pourrait entrainer un processus de
désertification. Par exemple, le pourcentage de ménages utilisant du bois-énergie ou
du charbon de bois pour cuisiner en zones rurales et/ou urbaines ou encore le taux
de pénétration de certaines formes d'énergie dans le mix énergétique utilisé pour la
cuisson dans les villes ou les villages.

Appareils. ... ... e

Au sommet de la pyramide, deux indicateurs s'appliquent & I'ensemble des appareils :
le premier indique la consommation totale d’énergie destinée aux appareils, en
termes absolus ou en pourcentage de la consommation totale d’énergie du secteur
résidentiel (Alq) ; le second, comme pour le refroidissement et I'éclairage, concerne
la consommation d'électricité destinée aux appareils, car |'électricité est quasiment la
seule source d'énergie utilisée pour les appareils ménagers (A1b). Bien que d’autres
sources d'énergie puissent étre utilisées pour le fonctionnement des appareils ménagers,
elles sont encore marginales. Les indicateurs présentés ici peuvent également étre
élaborés pour chaque type d’appareils, grands ou petits, d’'un ménage (par exemple,
la consommation totale d’énergie des réfrigérateurs, des téléviseurs, efc.).

Figure 4.11 o Pyramide d’indicateurs pour les appareils dans le secteur résidentiel

Consommation totale d'énergie destinée aux appareils (absolue ou en pourcentage
de la consommation résidentielle)

@ Consommation totale délectricité destinée aux appareils (absolue ou en pourcentage
de la consommation d'électricité du secteur résidentiel)

Consommation d'énergie destinée aux appareils par habitant

@ Consommation d'énergie destinée aux appareils par logement (ef par logement
équipé délectricité)

Pour chaque type d’appareil : consommation d'énergie par apparel ©

Le niveau infermédiaire donne une répartition plus détaillée de la consommation d'énergie
moyenne du pays pour |'ensemble des appareils (ou pour chaque type d'appareil) par
habitant (A2a) et par logement (A2b) (et par logement équipé d'électricité).

Le niveau le plus désagrégé comporte la consommation d’énergie moyenne par
appareil pour chaque type d’appareil (A3a). Dans le cas des réfrigérateurs, il
s'agit par exemple de la consommation moyenne d'un réfrigérateur sur un an,
soit la consommation d’énergie totale des réfrigérateurs du pays, divisée par le
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nombre de réfrigérateurs. Ce type d'indicateurs permet de faciliter I'identification
des opportunités d'amélioration de l'efficacité du parc d’appareils existant. La
consommation d’énergie par appareil est 'indicateur recommandé pour les appareils.

Le Tableau 4.1 synthétise les principaux indicateurs utilisés pour le secteur résidentiel,
a l'exclusion des indicateurs de niveau 1 qui ne sont pas des indicateurs réels de
I"efficacité énergétique ni méme de I'intensité énergétique ; ils permettent uniquement
de déterminer |'importance absolue ou relative d’une utilisation finale dans le mix
sectoriel ou le mix énergétique total.

Tableau 4.1 o Synthése des indicateurs les plus courants pour le secteur résidentiel

O

<

5

. L. Données Données 8

Indicateur Périmétre , - ;e e ° E
énergétiques d’activité o|§

3

o

Consommation d'énergie
destinée au chauffage
des locaux par habitant

Consommation d'énergie ion 1o o
destinée au chauffage " Nombre fotal de logements
des locaux par logement
Consommation fofale d'énergie Surface au sol fotale
destinée au chauffage des locaux
Consommation d'énergie

H2a
o Surface au sol des
destinée au chauffage des locaux -H
Consommation d'énergie des logements de fype A LAl

Consommation fotale d'énergie

destinée au chauffage des locaux Population otale

desfinée au chauffage Consommation d'énergie

des locaux par unite de surface | Par systéme destinée au chauffage des

au sol (et par unité de surface | de chauffage | locaux des logements équipés de
au sol chauffée) systémes de chauffage o

Consommation d'énergie
destinée au chauffage des locaux
des logements utilisant la source
d'énergie Z

Surface au sol des
logements équipés de
systemes de chauffage o

Surface au sol
des logements utilisant
la source d'énergie Z

Consommation d'énergie
destinée au refroidissement
.., Global
des locaux par |o?emem équipé
de systéme de refroidissement

Consommation toale d’énergie Nombre total de logements
destinée au refroidissement des  équipés de systemes (2a
locaux de refroidissement

Consommation tofale d’éneraie
Global destinée au refroidissement des

Surface au sol tofale @ ©
locaux

refroidie

Consommation d'énergie Surface au sol refroidie

ll:)uremﬁ'de destinée au refroidissement des g:;ilggf ELT;;‘!?HZP&A (&[]

gonsommnﬁonf d'énergie 9 locaux des logements de type A refroidissement
{ing N ]
d:: igf:u?(up:]er L‘::g';sgén ;Jnrfute Par fvoe de Consommation d'énergie destinée  Surface au sol refroidie
au sol des logements équipés SYSI(‘I.IYT? o de au refroidissen)ent des locaux des des logements équipés Gb
de systemes de refroidissement refroidissement 12?:;?;':::;‘::‘1";5 de systémes de ‘ri:f:m?s'::;:; “
Consommation d'énergie Surface au sol refroidie
Par source destinée au refroidissement des  des logements équipés
déneraie locaux des logements équipés ~ de systémes de (&3
9 de systémes de refroidissement  refroidissement utilisant la

utilisant la source d'énergieZ ~ source d'énergie Z
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Données Données

Indicateur Périmétre , - S e
énergétiques d’activité

Code

-
<
[=
g
£
13
o
3
o

Consommation d'énergie . S
ﬂeiﬁnée a I'éclairage par Global ﬁggisi:g:a":‘luli'lgpl ‘m’;: d énergie Population fotale 120
abitant
Consommation totale d'énergie
Consommation d'énergie Global dostndo d Féclarage Nombre fotal de logements  L2b  ©
destinée a I'élairage par Consommation d'énergie
logement I}:lre'nymﬁtde destinée a |'éclairage ﬂes NOI:[AI‘& delogements de 3.
9 logements de type A fyp
Consommation totale d'énergie
Consommation d'énergie Global dostnde  éclarage Surface au sol totale L2¢
destinée a I'éclairage par unité Consommation d'énergie
de surface au sol rur type de destinée a |'éclairage ﬂes ?“rhte a jol fotale des L3b
logement logements de type A logements de type A

M Chouffage Refroidissement B Chauffage de I'eau Fdoirage P Cuisson I Appareils

Pour chaque indicateur de niveaux 2 et 3, le tableau indique le nom de l'indicateur,
son périmétre (global ou spécifique), les données énergétiques et les données
d’activité & tiliser. L'avant-derniére colonne donne le code de I'indicateur et la
derniére colonne indique, par un émoticéne souriant, les indicateurs recommandés
pour chaque utilisation finale.
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6 Les données a la base des indicateurs

Comme mentionné précédemment, un certain nombre de données sont nécessaires
pour établir des indicateurs de base sur lefficacité énergétique du secteur
résidentiel : des données énergétiques doivent étre combinées aux données
d’activité. La Figure 4.12 met en évidence les principales données relatives & la
consommation d’énergie nécessaires pour élaborer les indicateurs décrits dans la
section précédente. Ces données concernent les différentes maniéres dont I'énergie
est utilisée dans un logement, pour chauffer, refroidir, cuisiner et, plus généralement,
vivre. Les données d'activité (résumées & la Figure 4.13) concernent les informations
nécessaires pour obtenir les consommations moyennes par personne, par logement,
par unité de surface au sol et par appareil.

Les données relatives
a la consommation d’énergie........................

Données relatives a la consommation d’énergie destinée
au chauffage des locaux

Consommation totale d’énergie destinée au chauffage des locaux : il s'agit de la
consommation totale d’énergie utilisée pour chauffer I'ensemble des logements
occupés. Elle englobe toutes les sources d'énergie (électricité, gaz naturel, biomasse,
efc.) utilisées par les différents types de systémes de chauffage (centraux ou individuels)
pour tous les types de logements. Cetfte consommation sert de numérateur pour les
indicateurs (H2a), (H2b) et (H2c).

Consommation totale d’énergie destinée au chauffage des locaux des logements
de type A : il s'agit de la consommation totale d’énergie pour le chauffage des
logements d’un certain type : maisons individuelles, maisons mitoyennes, immeubles
& logements multiples, maisons mobiles, etc. Cette consommation sert de numérateur
pour l'indicateur (H3a).

Consommation totale d’énergie destinée au chauffage des locaux des logements utilisant
des systémes de chauffage de type « : il s'agit de la consommation totale d’énergie
pour le chauffage des logements utilisant un certain type de systéme ou d'équipement
de chauffage : chauffage central, chauffage collectif, poéles individuels, etc. Cette
consommation sert de numérateur pour |'indicateur (H3b).

Consommation totale d'énergie destinée au chauffage des locaux des logements utilisant
la source d’énergie Z pour se chauffer : il s’agit de la consommation totale d’énergie
pour le chauffage des logements utilisant la source d’énergie Z : électricité, gaz
naturel, bois, charbon, efc. Cette consommation sert de numérateur pour |'indicateur
(H3q).

Données relatives a la consommation d’énergie
destinée au refroidissement des locaux

Consommation totale d’énergie destinée au refroidissement des locaux : il s’agit de
la consommation totale d’énergie utilisée pour le refroidissement de I’ensemble les
logements, ou au moins ceux équipés d'un systéme de refroidissement. Elle englobe
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tous les types de systémes de refroidissement (centraux ou dédiés & la piéce). Cette
consommation sert de numérateur pour les indicateurs (C2a) et (C2b).

Consommation totale d'énergie desfinée au refroidissement des logements de type A : il s"agit
de la consommation totale d’énergie pour le refroidissement des logements d’un certain
type : maisons individuelles, maisons mitoyennes, immeubles & logements multiples,
maisons mobiles, etc. Cette consommation sert de numérateur pour l'indicateur (C3a).

Consommation totale d’énergie destinée au refroidissement des logements utilisant
les systémes de refroidissement de type a : il s'agit de la consommation totale
d'énergie pour le refroidissement des logements utilisant un certain type de systéme
ou d'équipement de refroidissement : central, dédié¢ a la piece (fenétre, systéme
biblocs). Cette consommation sert de numérateur pour l'indicateur (C3b).

Figure 4.12 o Schéma des principales données sur la consommation d’énergie

nécessaires pour élaborer les indicateurs d'efficacité énergétique
pour le secteur résidentiel

Consommation totale d’énergie
du secteur résidentiel

Total chauffage Total refroidis- | | Total chauffage || Total éclairage || Total cuisson || Total appareils
des locaux sement des locaux de I'eau
@2>E2DE2 WD W2aW2b (DR EDE2DE2D) | @ID>E2XA2D)
Chauffage Refroidissement
logement A logement A Systeme de
Systéme de Systéme de iz el o
chauffage o refroidissement a. Source dlairage  Source Appareil Al
5 o  dénergieza |4 logementA ||| d'énergieZa |H
urce urce
"1 d'énergieZa 1l d'énergie Za
Systeme de
chauffage de I'eau
Source Eclairage  Source -
_| Chauffage _| Refroidissement |l d'énergiezb |/}{ logementB || dénerglezb |l Al A
logement B logement B ‘
Systéme de Systéme de @ @
chauffage p refroidissement
Source Source
d'énergie Zb ||| d'énergieZb
Systeme de
chauffage de 'eau ¢ -
5 Eclairage Source Apareil A
] d’éneurrgciz s logement Z dénergiezz ||| APPAreNAX
Chauffage Refroidissement
logement Z logement Z
H3a C3a
Systéme de Systeme de Systéme de
chauffage o refroidissement ® chauffage de I'eau o

Note : le terme « source » signifie « source d"énergie » dans la figure.
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Consommation totale dénergie destinée au refroidissement des logements utilisant la
source d'énergie Z : il s'agit de la consommation totale d’énergie pour le refroidissement
des logements équipés de systémes de refroidissement utilisant la source d'énergie Z.
Cette consommation est utilisée comme numérateur pour |'indicateur (C3c¢). L'indicateur
(C3c) n’est mentionné que dans la perspective d'une utilisation future car la plupart des
systémes de refroidissement fonctionnent actuellement & |'électricité, mais la pénétration
des systtmes & gaz, solaire et du refroidissement collectif semble envisageable dans
un futur proche. Cela s'applique également au secteur des services.

Données relatives a la consommation d’énergie
destinée au chauffage de I'eau

Consommation fotale d’énergie destinée au chauffage de I'eau résidentiel : il s’agit de
la consommation totale d'énergie utilisée pour le chauffage de I'eau dans I'ensemble
les logements. Elle englobe toutes les sources d'énergie (électricité, gaz naturel,
biomasse, solaire, etc.) utilisées par les différents types de systémes de chauffage de
I'eau (individuels ou centraux). Cette consommation est utilisée comme numérateur

pour les indicateurs (W2a) et (W2b).

Consommation totale d’énergie destinée au chauffage de I'eau des logements équipés
de systémes de type o : il s'agit de la consommation totale d’énergie pour le chauffage
de I'eau de tous les logements utilisant un certain type de systtme de chauffage :
systtmes de chauffe-eau directs ou indirects, systtmes de chauffe-eau électriques,
couplés avec le systtme de chauffage, capteurs solaires, etc. Cette consommation
est utilisée comme numérateur pour 'indicateur (W3a).

Consommation totale d'énergie destinée au chauffage de I'eau des logements utilisant
la source d’énergie Z : il s’agit de la consommation totale d’énergie utilisée pour le
chauffage de I'eau des logements utilisant une certaine source d'énergie : électricité,
gaz naturel, GPL, solaire, etc. Cette consommation est utilisée comme numérateur
pour l'indicateur (W3b).

Données relatives a la consommation d’énergie

destinée a I'éclairage

Consommation totale d’énergie destinée & I'éclairage : il s'agit de la consommation
totale d’énergie utilisée pour éclairer I'ensemble des logements. Elle englobe toutes
les sources d'énergie (presqu’exclusivement |'électricité) utilisées par les différents
types d'appareils d’éclairage (ampoules & incandescence, tubes fluorescents,
appareils compacts, efc.). Cette consommation est utilisée comme numérateur pour

les indicateurs (L2a), (L2b) et (L2¢).

Consommation totale d’énergie destinée & I'éclairage des logements de type A : il
s'agit de la consommation totale d’énergie pour I'éclairage des logements d’un
certain type : maisons individuelles, maisons mitoyennes, immeubles & logements
multiples, maisons mobiles, etc. Cefte consommation est utilisée comme numérateur
pour les indicateurs (L3a) et (L3b).

Données relatives a la consommation d’énergie
destinée a la cuisson

Consommation tofale d'énergie destinée & la cuisson : il s'agit de la consommation totale
d'énergie utilisée pour la cuisson par I'ensemble des ménages. Elle englobe toutes les
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sources d'énergie (électricité, gaz naturel, GPL, biomasse, etc.). Cefte consommation est
utilisée comme numérateur pour les indicateurs (K2a) et (K2b).

Consommation fotale d’énergie destinée & la cuisson des ménages utilisant la source
d’énergie Z comme source d'énergie de cuisson principale : il s'agit de la consommation
totale d'énergie utilisée pour la cuisson par tous les ménages utilisant un certain type
d’énergie comme source d'énergie de cuisson principale : électricité, gaz naturel,
GPL, kéroséne, biomasse, etc. Cette consommation est utilisée comme numérateur
pour l'indicateur (K3a).

Données relatives a la consommation d’énergie
destinée aux appareils

. | d,, . CI o s | Lol ot . .
Consommation totale d'énergie destinée aux appareils : il s'agit de la consommation fotale
d’énergie destinée aux appareils de I'ensemble des ménages. Elle englobe tous les types
d'appareils : les gros appareils tels que les réfrigérateurs et les machines & laver et les
petits appareils tels que les téléviseurs, les équipements vidéo, les mixers, les aspirateurs,
efc. Cette consommation sert de numérateur pour les indicateurs (A2a) et (A2b).

Consommation totale d’énergie destinée aux appareils de type o : il s'agit de la
consommation totale d'énergie destinée aux appareils d'un certain type : réfrigérateurs,
congélateurs, machines & laver, séchelinge, #léviseurs, ordinateurs, équipements
audio et vidéo, micro-ondes, mixers, aspirateurs, etc. Cette consommation est ufilisée
comme numérateur pour |'indicateur (A3a).

Les données d’activité................ ...,
Population

Population totale : il s’agit de la population totale du pays. Cette donnée est utilisée
comme dénominateur pour les indicateurs (H2a), (W2a), (L2q), (K2a) et (A2a).

Nombre de logements

Nombre total de logements : il s’agit du nombre total de logements occupés. |l
englobe tous les types de logements : maisons individuelles, maisons mitoyennes,
immeubles & logements multiples, maisons mobiles, etc. Cette donnée est utilisée
comme dénominateur pour les indicateurs (H2b), (W2b), (L2b), (K2b) et (A2b).

Nombre total de logements de type A : il s'agit du nombre total de logements occupés
d’un cerfain type : maisons individuelles, maisons mitoyennes, immeubles & logements
multiples, maisons mobiles, etc. Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour
I'indicateur (L3a).

Nombre total de logements équipés de systémes de refroidissement : il s’agit du
nombre total de logements occupés équipés d’un systtme ou d’équipements de
refroidissement : refroidissement central, dédié & la piéce (fenétre, systéme biblocs).
Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour l'indicateur (C2a).

Nombre total de logements équipés de chauffage de I'eau : il s’agit du nombre total de
logements occupés équipés de systémes de chauffage de I'eau : systémes de chauffe-
eau directs ou indirects, systtmes de chauffe-eau électriques, couplés au systéme de
chauffage, capteurs solaires, etc. Cette donnée est utilisée comme dénominateur
pour l'indicateur (W2b).
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Figure 4.13 o Schéma des principales données d’activité nécessaires pour élaborer

les indicateurs d'efficacité énergétique pour le secteur résidentiel
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Note : la population totale, utilisée pour les indicateurs (H2a), (W2a), (L2a), (K2a) et (A2a), n’est pas représentée sur cette figure.

Nombre total de logements équipés de systémes de chauffage de I'eau de type o : il
s’agit du nombre total de logements occupés utilisant un certain type de systéme

de chauffage de I'eau :

systtmes de chauffe-eau directs ou indirects, systtmes de

chauffe-eau électriques, couplés au systéme de chauffage, capteurs solaires, efc.
Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour I'indicateur (W3a).

Nombre total de logements utilisant la source d’énergie Z pour le chauffage de I'eau : il

s’agit du nombre total de logements occupés utilisant une certaine source d'énergie

pour la production de leur eau chaude : électricité, gaz naturel, GPL, solaire, efc.
Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour I'indicateur (W3b).

Nombre total de logements utilisant la source d’énergie Z comme source d'énergie

de cuisson principale : il s’agit du nombre total de logements occupés utilisant une

certaine source d’énergie comme source d'énergie de cuisson principale : électricité,
gaz naturel, GPL, kéroséne, biomasse, etc. Cette donnée est utilisée comme
dénominateur pour l'indicateur (K3a).

62




Résidentiel |3

Surface au sol

Surface au sol totale : il s’agit de la surface au sol totale de I'ensemble des logements
occupés. Elle englobe tous les types de logements : maisons individuelles, maisons
mitoyennes, immeubles & habitations multiples, maisons mobiles, etc. Cette donnée
est utilisée comme dénominateur pour les indicateurs (H2c) et (L2¢).

Surface au sol totale des logements de type A : il s'agit de la surface au sol totale
des logements occupés d’un certain type : maisons individuelles, maisons mitoyennes,
immeubles & habitations multiples, maisons mobiles, etc. Cette donnée est utilisée
comme dénominateur pour les indicateurs (H3q) et (L3b).

Surface au sol totale des logements équipés de systémes de chauffage de type o : il
s'agit de la surface au sol totale des logements occupés équipés d'un certain type de
systéme ou d'équipement de chauffage : chauffage central, chauffage collectif, poéles
individuels, etc. Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour I'indicateur

(H3b).

Surface au sol totale des logements utilisant la source d’énergie Z pour se chauffer : il
s'agit de la surface au sol totale des logements occupés utilisant la source d'énergie Z
pour se chauffer (électricité, gaz naturel, bois, charbon, efc.). Cette donnée est
utilisée comme dénominateur pour |'indicateur (H3c).

Surface au sol totale refroidie des logements équipés de systémes de refroidissement :
il s'agit de la surface au sol totale des logements occupés équipés de systemes ou
d'équipements de refroidissement : refroidissement central, dédié & la piéce (fenétre,
systéme biblocs). Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour I'indicateur (C2b).

Surface au sol totale refroidie des logements de type A équipés de systemes de
refroidissement : il s'agit de la surface au sol totale refroidie des logements occupés
d’un certain type : maisons individuelles, maisons mitoyennes, immeubles & habitations
multiples, maisons mobiles, etc. Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour
I'indicateur (C3a).

Surface au sol totale refroidie des logements équipés de systémes de refroidissement
de type o : il s'agit de la surface au sol totale des logements occupés utilisant un
certain type de systtmes ou d'équipements de refroidissement : refroidissement
central, dédié & la piéce (fenétre, systéme biblocs). Cette donnée est utilisée comme
dénominateur pour I'indicateur (C3b).

Surface au sol totale refroidie des logements utilisant la source d’énergie Z pour leur
refroidissement : il s’agit de la surface au sol totale des logements occupés équipés
de systémes de refroidissement utilisant la source d’énergie Z pour refroidir le
logement. Cette donnée est utilisée comme dénominateur pour l'indicateur (C3c).
L'indicateur (C3c) n’est mentionné que dans la perspective d’une utilisation future car
la plupart des systémes de refroidissement fonctionnent actuellement & I'électricité ;
la pénétration des systémes & gaz voire du refroidissement collectif est néanmoins
envisageable & I'avenir. Cela s’applique également au secteur des services.

Nombre d’appareils

Nombre total d’appareils : il s'agit du nombre total d’appareils dans I'ensemble des
logements occupés. Il englobe tous les types d'appareils : les grands appareils,
comme les réfrigérateurs et les machines & laver, et les petits appareils, comme les
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téléviseurs, les équipements vidéo, les mixers, les aspirateurs, etc. Cette donnée
n’est pas utilisée dans ce manvuel car un indicateur de consommation moyenne par
appareil (tous types confondus) n’est pas vraiment significatif.

Nombre d’appareils de type o : il s’agit du nombre total d’appareils d'un certain type :
réfrigérateurs, congélateurs, machines & laver, séche-linge, téléviseurs, ordinateurs,
équipements audio et vidéo, micro-ondes, mixers, aspirateurs, etc. Cefte donnée est
utilisée comme dénominateur pour |'indicateur (A3a).

6 Comment recueillir les données ?

Certaines données sont plus faciles & recueillir que d’autres ; cela est vrai pour les
données sur la consommation d’énergie comme pour les données d’activité. Par
exemple, il est sans aucun doute plus facile de calculer avec précision la consommation
de chauffage d'une maison utilisant du fioul uniquement & des fins de chauffage, sans
systéme de chauffage secondaire, que d’estimer la consommation d'électricité destinée
a I'éclairage dans une maison o I'électricité est utilisée pour de nombreux usages, tels
que le chauffage, la cuisson, le chauffage de I'eau, les appareils et I'éclairage. Il est
également plus facile de connaitre le nombre de ménages ayant accés & I'électricité
que la surface au sol totale chauffée dans le secteur résidentiel.

Quatre méthodes principales sont utilisées pour recueillir des données sur la
consommation d'énergie et |'activité dans le secteur résidentiel : les données
administratives, les enquétes, les mesures et la modélisation. Le choix de la méthode
dépend & la fois des indicateurs & établir et des données nécessaires. Chaque
méthode présente des avantages et des inconvénients, des forces et des faiblesses.
Dans les faits, les pays associent souvent plusieurs méthodes (enquétes et données
administratives, par exemple) afin d'élaborer des indicateurs appropriés pour le
secteur résidentiel. Chaque méthode est décrite dans ce qui suit ; ces descriptions
puisent pour une large part dans les informations recues par I'AlE dans le cadre
de la collecte de bonnes pratiques en matiére de recueil de statistiques pour les
indicateurs d'efficacité énergétique. Le rapport Eurostat (2013) contient également
des informations complémentaires sur les méthodes de collecte de données pour le
secteur résidentiel, basées sur I'expérience de certains pays européens.

Le Tableau 4.2 donne un apercu des principales sources et méthodologies utilisées
pour collecter les données nécessaires a |'élaboration des indicateurs présentés dans
la section précédente. Chaque méthodologie fait ensuite I'objet d’une description
spécifique.

Tableau 4.2 e Synthése des principales données nécessaires pour les indicateurs
du secteur résidentiel et exemples de sources et de méthodologies

possibles
Données I Sources | Méthodologies
Données relatives a la consommation d'énergie
Consommation totale du Bilan énergétique national Données administratives
secteur résidentiel Modélisation
Consommation d'énergie | Bilan énergétique national Données administratives
par sources Fournisseurs d'énergie Modélisation
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Données Sources | Méthodologies
Données d'activité
Surface au sol Instituts nationaux de statistiques | Données administratives
Secteur immobilier Enquétes

Gouvernements locaux
Registres fiscaux

Nombre de logements Cadastre Données administratives
Instituts nationaux de statistiques Enquétes

Equipements de chauffage | Registres de construction Données administratives
Fabricants/vendeurs
Registres de subventions

Nombre d'appareils Fabricants Données administratives
Instituts nationaux de statisti